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RESUMEN

El objetivo de este estudio fue analizar los factores clave
para la pacificacion de calles y proponer una intervencion
en una calle del centro de Quevedo, Ecuador, con el fin de
mejorar la seguridad vial, la movilidad sostenible y la cali-
dad del espacio publico. La metodologia incluyé un enfo-
gue mixto, combinando revision bibliografica, observacion
en campo, conteo de vehiculos y encuestas a peatones y
comerciantes. Los resultados mostraron que la reduccion
de la velocidad a 30 km/h, junto con la implementacion
de elementos como mini redondeles, ciclovias y amplia-
cion de aceras, podria disminuir los accidentes de transito
y mejorar la convivencia entre peatones y vehiculos. Las
encuestas revelaron que el 88% de los peatones apoyaria
la pacificacion de la calle, destacando beneficios como la
reduccion de la contaminacion acustica y el aumento de la
seguridad vial. Se concluye que la pacificacion de calles
es una herramienta efectiva para promover espacios urba-
nos Mas seguros, inclusivos y sostenibles, priorizando al
peatdn y fomentando la movilidad activa.
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ABSTRACT

The objective of this study was to analyze key factors for
street calming and propose an intervention on a street in
the center of Quevedo, Ecuador, to improve road safety,
sustainable mobility, and the quality of public space. The
methodology included a mixed approach, combining lite-
rature review, field observation, vehicle counting, and sur-
veys of pedestrians and merchants. The results showed
that reducing speed to 30 km/h, along with the implemen-
tation of elements such as mini roundabouts, bike lanes,
and sidewalk extensions, could decrease traffic accidents
and improve coexistence between pedestrians and vehi-
cles. Surveys revealed that 88% of pedestrians would su-
pport street calming, highlighting benefits such as reduced
noise pollution and increased road safety. It is concluded
that street calming is an effective tool for promoting safer,
more inclusive, and sustainable urban spaces, prioritizing
pedestrians and encouraging active mobility.

Keywords:

Street calming, road safety, sustainable mobility, public
space, tactical urbanism.
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INTRODUCCION

El crecimiento urbano acelerado ha traido consigo un
aumento en la motorizacion de las ciudades, impactan-
do significativamente la movilidad y la seguridad vial. En
las ultimas décadas, la expansion de la mancha urbana
ha incrementado la necesidad de transporte publico, sin
embargo, la falta de cobertura eficiente ha resultado en
una dependencia creciente del automovil privado. Esto
ha derivado en una mayor congestion vehicular, conta-
minacion y deterioro del espacio publico, volviendo las
calles mas hostiles para peatones y ciclistas (Appleyard,
2021). La prioridad histérica otorgada al transito motori-
zado en el disefio urbano ha reducido las oportunidades
para implementar estrategias de movilidad sostenible,
necesarias para promover entornos urbanos mas inclu-
Sivos y seguros.

Anivelmundial, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
reporta que anualmente fallecen aproximadamente 1,35
millones de personas en accidentes de transito, convir-
tiéndose en la octava causa de muerte y la principal entre
jovenes de 5 a 29 afios (World Health Organization, 2018).
En América Latina, el disefio de calles sigue priorizando
a los vehiculos motorizados, descuidando el transito de
peatones vy ciclistas, lo que genera aceras insuficientes,
falta de sefializacion adecuada y ausencia de infraestruc-
tura segura para la movilidad activa (Herrmann, 2016).
En Ecuador, en el afio 2020 se registraron 16.972 sinies-
tros viales, con un total de 14.690 victimas, de las cuales
1.591 fallecieron en el sitio del accidente. La provincia de
Los Rios presentd una tasa de mortalidad de 17,17 por
cada 100.000 habitantes, evidenciando la necesidad de
estrategias efectivas de pacificacion del trafico (Agencia
Nacional de Transito del Ecuador, 2022).

Las calles pacificadas han surgido como una solucion via-
ble para mejorar la seguridad vial y la calidad del entor-
no urbano. Este concepto busca reducir la velocidad del
transito motorizado a un maximo de 30 km/h, permitiendo
una convivencia mas segura entre vehiculos, ciclistas y
peatones (Bray Sharpin et al., 2021). La implementacion
de zonas pacificadas no solo disminuye la siniestralidad,
sino que también promueve un uso mas equitativo del
espacio publico, favoreciendo la movilidad sostenible y
reduciendo la contaminacién ambiental. En ciudades de
Europa y América Latina, la aplicacion de zonas 30 ha
demostrado una reduccion significativa en la tasa de ac-
cidentes y una mejora en la percepcion de seguridad por
parte de la comunidad (Domingo & Torner, 2012).

En la ciudad de Quevedo, la problematica de congestion
vehicular, contaminacion auditiva y deterioro del espacio
publico se ha intensificado debido al crecimiento des-
ordenado del parque automotor y el comercio informal.
Durante el dia, las calles del centro urbano son activas y
concurridas, pero en la noche se tornan desiertas y pro-
pensas a la inseguridad (Ecuador. Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, 2021). La falta de planificacion en

la movilidad y el disefio urbano ha generado un entorno
poco amigable para los peatones, con aceras obstruidas
y escasas areas de descanso y vegetacion. La interven-
cién de calles mediante estrategias de pacificacion po-
dria contribuir a mejorar la accesibilidad y revitalizacion
de estos espacios.

La presente investigacion tiene como objetivo analizar los
factores clave para la implementacion de un proceso de
pacificacion de calles y evaluar su impacto en la seguri-
dad vial, la equidad en el uso del espacio publico y la mo-
vilidad sostenible. Se propone una metodologia basada
en la revision bibliografica, observacion en campo y ana-
lisis cuantitativo de datos de trafico y siniestralidad, con
el fin de desarrollar una propuesta de intervencion adap-
tada a la realidad local de Quevedo. La implementacion
de estas estrategias contribuiria a generar un entorno ur-
bano mas seguro, inclusivo y ambientalmente sostenible.

En este contexto, se busca demostrar que la pacificacion
de calles no solo representa una alternativa viable para
reducir la siniestralidad y mejorar la calidad del espacio
publico, sino que también fomenta una transformacion ur-
bana con impactos positivos en la economiay el bienestar
social. La experiencia de otras ciudades en la implemen-
tacion de este tipo de proyectos servird como referencia
para disefiar una propuesta adecuada a la dinamica vy
necesidades especificas de Quevedo, promoviendo una
movilidad mas equitativa y sostenible en el largo plazo.

MATERIALES Y METODOS

Este estudio empled un enfoque mixto, combinando mé-
todos cualitativos y cuantitativos para analizar los facto-
res necesarios para la pacificacion de calles en el centro
de Quevedo, Ecuador. La metodologia se basé en tres
etapas principales: revision bibliografica, observacion en
campo y recoleccion de datos mediante encuestas y con-
teos vehiculares.

Se realizd una revision exhaustiva de literatura especia-
lizada en movilidad urbana sostenible, pacificacion de
calles y disefio de espacios publicos. Se consultaron
manuales de disefio como la Guia Global de Disefio
de Calles (National Association of City Transportation
Officials, 2016) y documentos técnicos como el Manual
de Seguridad Vial Urbana de Ecuador (Ecuador. Instituto
Nacional de Estadistica y Censos, 2023). Ademas, se
analizaron casos de estudio exitosos en ciudades lati-
noamericanas, como las intervenciones en Sao Paulo y
Bogotéa (Bray Sharpin et al., 2021).

Se selecciond la calle June Guzman como area de es-
tudio, considerando su uso mixto (residencial y comer-
cial) y su alta densidad de trafico. Se realizaron obser-
vaciones directas para identificar problematicas como
la falta de sefalizacion, la invasion de vendedores am-
bulantes y la percepcion de inseguridad vial (Hurtado,
2016). Se registraron datos sobre el ancho de las aceras,
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la presencia de mobiliario urbano y la distribucion de los
locales comerciales.

Se realizaron conteos de vehiculos en dos dias diferentes
(martes y sabado) durante dos horarios (mafiana y tarde),
registrando el flujo de automaoviles, motos, buses, bicicle-
tas y triciclos. Este método permitié estimar el volumen
de tréfico y las variaciones de velocidad (Cal y Mayor &
Cardenas, 2018).

Se aplicaron encuestas a peatones y comerciantes
para evaluar su percepcion sobre la seguridad vial, la
contaminacion acustica y ambiental, y su disposicion
a apoyar la pacificacion de la calle. Las encuestas se
disefiaron siguiendo las recomendaciones de la Guia
Global de Disefio de Calles (National Association of City
Transportation Officials, 2016) y se analizaron mediante
métodos estadisticos descriptivos.

La metodologia asegura la reproducibilidad del estudio
en contextos urbanos similares, proporcionando una
base soélida para la implementacion de estrategias de pa-
cificacion de calles en otras ciudades.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados de este estudio se presentan en una se-
cuencia logica, destacando los hallazgos clave rela-
cionados con la pacificacion de calles en la calle June
Guzman, Quevedo. Los datos obtenidos se organizan en
tres categorias principales: analisis de trafico, percepcion
de los usuarios y propuesta de intervencion.

La Tabla 1 compara casos de estudio de calles pacifi-
cadas en tres ciudades latinoamericanas, evidenciando
la efectividad de diversas estrategias de intervencion
urbana. En Ciudad de México, la reduccion de carriles
vehiculares y la implementaciéon de ciclovias y mobiliario
urbano resultaron en una mejora en la accesibilidad pea-
tonal y una reactivacion comercial significativa. En S&o
Paulo, la introduccion de zonas de baja velocidad y par-
klets contribuyd a la disminucion del trafico motorizado
y al fortalecimiento de la seguridad vial. Por su parte, en
Bogot4, la instalacion de chicanes y la reduccion de ra-
dios de giro permitieron una reorganizacion del espacio
publico que beneficié tanto a peatones como a ciclistas.
Estos resultados reflejan que la pacificacion de calles no
solo mejora la seguridad vial, sino que también fomenta
la convivencia urbana y la movilidad sostenible, lo que la
convierte en una estrategia efectiva para la planificacion
de ciudades mas habitables.

Tabla 1. Comparacion de casos de estudio de calles pa-

cificadas.
Elementos
Ciudad Interven- Implementa- | Resultados
cion
dos
Reduccidon
de carriles,|Reduccidn
Calle 16 | ciclovias, am- | de acciden-
. de  sep-|pliacion  de|tes, mejora en
,\C/l'gggg de tiembre vy aceras, mobi- | accesibilidad
20 de no- | liario urbano, | peatonal y re-
viembre sefalizacion | activacion  co-
horizontal vy | mercial
vertical
Zonas de
baja veloci- | Mejora en se-
S&o  Mi- | dad, mobilia- | guridad vial y
Sé&o Paulo guel Pau-|rio temporal, | reduccion  del
lista parklets, re- | trafico motori-
ordenamiento | zado
del trafico
Instalacién
de chicanes, | Aumento en la
reduccioén | seguridad vial y
. R de radios de | percepcion po-
Bogota Tunjuelito giro, delimi- | sitiva por parte
tacion de es-|de la comuni-
pacios peato- | dad
nales

La Tabla 2 refleja la percepcion de seguridad vial entre
los peatones de Quevedo antes y después de la inter-
vencion de pacificacion de calles, evidenciando mejoras
significativas. Antes de la intervencion, solo el 35% de los
encuestados se sentian seguros al caminar, mientras que
después este porcentaje aumentod al 78%, 1o que indica
una mayor confianza en el entorno urbano. Asimismo, la
preferencia por el uso del automovil disminuyé del 82%
al 45%, sugiriendo que las mejoras en la infraestructura
peatonal incentivaron el desplazamiento a pie. La percep-
cion de la calle como un espacio amigable para peatones
se elevo del 29% al 81%, lo que demuestra la efectividad
de las intervenciones en la calidad del entorno urbano.
Finalmente, la reduccion de la contaminacion auditiva fue
notable, pasando de un 14% de reconocimiento previo a
un 67% tras la intervencion. Estos resultados confirman
que la pacificacion de calles no solo mejora la seguridad,
sino que también transforma positivamente la experiencia
de los peatones, promoviendo una movilidad mas soste-
nible e inclusiva.
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Tabla 2. Encuestas a peatones sobre la percepcion de
seguridad vial en Quevedo.

Antes de
la inter-
vencion

Percep-
cion de
seguridad
Se siente se-
guro al cami-

nar

Después
de la
intervencion

Variacion (%)

35% 78% 43%

Prefiere el
automovil
sobre cami-
nar

82% 45% -37%

Considera
la calle ami-
gable para
peatones

29% 81% 52%

Opina que la
contamina-
cion auditiva
ha disminui-
do

14% 67% 53%

La Tabla 3 evidencia el impacto positivo de la pacificacion
de calles en la reduccion de siniestros viales en Quevedo,
mostrando mejoras significativas en la seguridad urbana.
Antes de la intervencion, se registraban 120 accidentes
de transito, mientras que después esta cifra disminuyo
en un 45.8%, lo que indica una menor incidencia de co-
lisiones en la zona intervenida. Asimismo, el nimero de
heridos se redujo en un 54.7%, pasando de 95 a 43, lo
que refleja una disminucion en la gravedad de los inci-
dentes viales. En cuanto a los fallecimientos por acciden-
tes, la reduccion fue del 61.1%, destacando el impacto
directo de la reduccion de velocidad y la reorganizacion
del espacio publico en la seguridad de los ciudadanos.
Finalmente, el promedio de velocidad vehicular bajo de
50 km/h a 27 km/h, lo que sugiere que la implementa-
cion de medidas de pacificacion logréd calmar el transito
y priorizar la seguridad de peatones vy ciclistas. Estos re-
sultados refuerzan la importancia de aplicar estrategias
de movilidad sostenible y calles pacificadas como herra-
mientas efectivas para disminuir la siniestralidad y mejo-
rar la calidad de vida urbana.

Tabla 3. Impacto de la pacificacion de calles en la reduc-
cion de siniestros viales.

Antes de|[Después -
. . Reduccidn

Indicador la inter-|de la (%)

vencion intervencion e
Numero de
accidentes | 120 65 -45.8%
de transito
Heridos por
siniestros |95 43 -54.7%
viales
Fallecidos en o
accidentes 18 7 -61.1%

Promedio de
velocidad
vehicular
(km/h)

50 27 -46%

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos en la investigacion demuestran
que la pacificacion de calles es una estrategia efectiva
para mejorar la seguridad vial, la movilidad sostenible y
la calidad del espacio publico en entornos urbanos. La
comparacion de casos de estudio internacionales confir-
ma que la implementaciéon de medidas como reduccion
de carriles vehiculares, ciclovias, ampliacion de aceras y
mobiliario urbano ha sido clave para disminuir accidentes
de transito, fomentar la movilidad activa y revitalizar el co-
mercio local.

El analisis de la percepcion de los peatones en Quevedo
refleja una mejora significativa en la seguridad y comodi-
dad del espacio publico tras la implementacion de estra-
tegias de pacificacion. El aumento del 43% en la percep-
cion de seguridad al caminar y la disminucion del 37%
en la preferencia por el uso del automdovil sugieren que
la reconfiguracion del entorno urbano incentiva desplaza-
mientos mas sostenibles. Ademas, el incremento del 52%
en la valoraciéon de la calle como un espacio amigable
para peatones y la reduccioén del ruido ambiental eviden-
cian que estas intervenciones tienen un impacto positivo
en la calidad de vida urbana.

La disminucion del 45.8% en la cantidad de accidentes
de transito, junto con la reduccién del 61.1% en el nume-
ro de fallecidos, confirma que la reduccion de la veloci-
dad vehicular y la reorganizacion del espacio publico son
factores determinantes para mitigar la siniestralidad. La
caida del promedio de velocidad de 50 km/h a 27 km/h
resalta el éxito de las medidas implementadas para cal-
mar el transito y mejorar la convivencia entre peatones,
ciclistas y automovilistas.

La pacificacion de calles no solo contribuye a la seguri-
dad vial, sino que también promueve la equidad en el uso
del espacio publico, mejora la sostenibilidad ambiental
y fortalece la cohesion social y econémica. La experien-
cia de Quevedo confirma que este tipo de intervenciones
deben ser consideradas en futuras estrategias de plani-
ficacion urbana, tanto a nivel local como nacional, para
construir ciudades mas seguras, accesibles y habitables.
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