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RESUMEN

En el articulo se reflexiona sobre la gestion turistica ecua-
toriana en el contexto latinoamericano, teniendo en cuenta
su latitud geogréfica y cultura. De esta forma se toma en
consideracion la actividad turistica que se desarrolla en
el Ecuador concatenada con una cultura de paz debido
al intercambio cultural, por cuanto el turismo lo desarro-
llan las naciones para los ciudadanos y ciudadanas que
como personas constituyen los actores humanos. Sin de-
jar de considerar la Agenda 2030 y los Objetivos para el
Desarrollo Sostenible.

Palabras clave: Turismo, cultura de paz, actividad enri-
quecedora.

ABSTRACT

The article reflects on Ecuadorian tourism management in
the Latin American context, taking into account its geogra-
phical latitude and culture. In this way, the tourism activity
that takes place in Ecuador linked with a culture of peace
due to cultural exchange is taken into account, as tourism is
developed by nations for the citizens who, as persons, cons-
titute human actors. Without forgetting the Agenda 2030 and
the Objectives for Sustainable Development.
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INTRODUCCION

En la actualidad, el turismo se puede considerar
como una de las industrias mas importantes del
mundo y de la que dependen econdmicamente
muchos paises, ahora bien, considerando al Ecua-
dor como un gran destino turistico, hay que recon-
ocerlo y fortalecerlo a través del conocimiento y de
la investigacion constante como corresponde a la
Ciencia del Turismo, fomentando a su vez la igual-
dad de oportunidades y la no discriminacion de su
poblacion, restriccion o menoscabo de los dere-
chos de los nacionales como a todos los ciudada-
nos del mundo. Desde el punto de vista legal, se
entiende el turismo como el gjercicio de todas las
actividades asociadas con el desplazamiento de
personas hacia lugares distintos al de su residencia
habitual, sin animo de radicarse permanentemente
en ellos (Ecuador. Ministerio del Turismo, 2014).

De conformidad con la Organizacion Mundial de
Turismo (OMT), con sede en Madrid, Espafia: La
practica del turismo es definida como “las activi-
dades que realizan las personas durante sus viajes
y estancias en lugares distintos a su entorno habit-
ual por un periodo de tiempo consecutivo inferior a
un afo con fines de ocio, negocios u otros”. Es por
ello que este organismotiene como uno de sus obje-
tivos principales promover el desarrollo econémico,
social y cultural del turismo vy los viajes de placer a
nivel mundial, constituyendo la actividad turistica,
bien organizada, una de las principales fuentes de
ingresos, no solo por el aporte al PIB de cualquier
pais, sino por la generacién de miles de puestos
de trabajo directos e indirectos, tanto en el sector
publico como privado, lo cual requiere que cada
vez sea mas competitivo, debido a la pugna inter-
nacional por lograr mayor captacion de turistas en
los diferentes destinos, lo cual incide en el desarrol-
lo de los pueblos.

Es importante resaltar igualmente el desarrollo de
actividad turistica basada en la interculturalidad
de la nacion ecuatoriana, tal y como se aprecia, a
titulo ilustrativo, cuando se celebra el Carnaval de
Amaguana, donde en el ano 2015 la Alcaldia de
Quito, (Resolucion Nro.045), institucionalizd esta
actividad Carnavalesca, como politica del Distrito
Metropolitano que promueve la identidad cultural
de sus parroquias rurales, anunciando: “En paz,
con respeto”, que es el lema que la Alcaldia de Qui-
to ha adoptado para una fiesta de referente cultural
con proyeccion mundial. Haciendo uso adecuado
de las riquezas que la naturaleza le ofrece a los vis-
itantes, es decir, cuidando la Pacha Mama o madre

tierra. Todo lo cual va a permitir comprender la im-
portancia de la relacion de la actividad turistica
con una cultura de Paz.

El presente estudio que se presenta se enmarca
dentro de una modalidad de tipo documental y
analitica. En el mismo se considera relevante, los
siguientes aspectos: Educacion y Capacitacion en
turismo, Atraer mas Turistas, una meta a cumplir, La
Paz como valor esencial cimentada en lo educati-
vo-pedagogico y la paz contribuye con el turismo.

DESARROLLO

Al considerar la capacitacion en el area de turismo
como actividad respaldada y regulada por el Ec-
uador, se hace necesario y obligatorio para la so-
ciedad Ecuatoriana el formar ciudadanos y ciudad-
anas que tengan la aptitud para capacitarse y la
actitud para desarrollarse en el mercado de turismo
y el Estado Ecuatoriano no escapa a ésta, ya que
como se ha sostenido, esta actividad representa
una alternativa viable para el desarrollo econémi-
co y social, apegado a los principios legales que
segun la legislacion turistica nacional sostiene que
“la conservacion permanente de los recursos natu-
rales y culturales del pais” (Ecuador. Ministerio del
Turismo, 2014), sin dejar de respetar el Codigo de
Etica Mundial para el Turismo, aprobado en Chile.

Ahora bien, se hace necesario resaltar que la
Republica del Ecuador cuenta con diversas univer-
sidades e Institutos Tecnolégicos que contemplan
la carrera de Turismo, siempre comprometidas
con la sociedad ecuatoriana, la comunidad univer-
sitaria, con el Estado y con la sociedad nacion-
al e internacional. Los entes educativos al formar
profesionales en Turismo, Gastronomia, Hoteleria,
entre otras carreras, esta fomentando el auge de
la actividad turistica en Ecuador, preparando ex-
celentes profesionales con visién de alta competi-
tividad, propio del avance de la mundializacion de
los tiempos en que vivimos, impulsando procesos
investigativos en lo que se refiere a sus respectivas
especialidades.

Es por lo que el profesional egresado de los dif-
erentes entes de educacion superior esta en ca-
pacidad de aplicar sus conocimientos teoéricos y
practicos, de forma racional, para gerenciar los
recursos naturales relacionados con el patrimonio
cultural del Ecuador y de otras regiones del conti-
nente mediante el intercambio intercultural. Por lo
que el desarrollo de la actividad turistica ecuatori-
ana, cada vez mas, esta garantizada al contar con
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excelentes profesionales en el area turistica

Todo lo cual ratifica que el turismo favorece la con-
vivencia entre las naciones del mundo, facilitando
acuerdos, estrechando vinculos de entendimiento
entre las sociedades y entre instituciones educa-
tivas, colaborando con asociaciones internaciones
de turismo de caracter publico o privado mediante
convenios y acuerdos bilaterales o multilaterales,
donde el Estado garantiza mantener el espacio
para la democracia participativa y protagonica que
consolida el Plan Nacional del Buen Vivir 2017-
2021 de este pals, conjuntamente con el Plan Na-
cional de Desarrollo.

Al revisar la actividad turistica ecuatoriana, muy
particular en el contexto geopolitico latinoamerica-
no, su latitud geografica y cultural hacen ver a este
pais como extremadamente atractivo, cuyo in-
terés por conocerlo llega incluso a nivel mundial,
por cuanto sus nacionales se enorgullecen de que
por El Ecuador pasa la linea imaginaria equinoc-
cial que lo hace merecedor al denominarla como la
“Mitad del Mundo” a nivel del Continente America-
no, entre otros aspectos no menos importantes de
la diversidad de los recursos naturales que posee,
asi como su multiculturizacion indigenista con
sus costumbres ancestrales que son compartidas
con los turistas.

Ahora bien, de acuerdo con cifras e informaciones
oficiales del Estado (INEC), el turismo ocupa el terc-
er puesto en lo que respecta a los ingresos en la
economia de Ecuador, esto beneficia grandemente
a los Gobiernos Auténomos Descentralizados en
todos sus niveles, obteniendo recursos propios,
por cuanto gozan de autonomia administrativa y
financiera, debido a las ventajas de sus recursos
naturales que poseen, por cuanto cuentan con una
naturaleza prodigiosa que pudiera denominarse
como un perfecto Edén o Paraiso natural: Cuenta
con cascadas naturales, pues solo en La Mana,
Provincia de Cotopaxi posee méas de 7 caidas de
agua o cataratas, con una variada gastronomia
gue cautiva tanto al turista nacional como al extran-
jero. Asi tiene a la Provincia de Esmeraldas y el Ar-
chipiélago de Galapagos como grandes atractivos
turisticos. Asimismo, tiene afluentes como EI Pailén
del Diablo, en la Parroquia Rio Verde, asi como el
Rumicucho, en el norte de Pichincha, entre otros.
El solo hecho de pernoctar en cualquiera de estos
sitios ecuatorianos, dara la sensacion de estar en
un remanso de paz.

Ademas del turismo recreativo en el Ecuador igual-

mente, para el turista con problemas de salud, se
encuentra con sitios para el tratamiento curativo con
piscinas de aguas termales, asi como tratamientos
realizados por los indigenas con plantas medicina-
les que corresponden a conocimientos ancestral-
es, los cuales son reconocidos mundialmente por
organizaciones de salud. Estos “tratamientos” son
considerados como medicina alternativa para la
curacion de patologias que sufren determinados
grupos de personas.

Otro factor importante que senalar lo constituye el
turismo religioso, cuya arquitectura de las Iglesias
quitefias situadas en el Centro Histérico de Quito,
como Capital del Ecuador, la cual es considerada
como Patrimonio Cultural de la Humanidad por par-
te de la UNESCO y que atrae este tipo de actividad
turistica, debido a la data de estos templos catoli-
cos de varios siglos de antigledad, los cuales se
encuentran perfectamente conservados y que rep-
resentan el pasado histérico de la cristiandad en la
colonizacion del pais por parte de los espanoles.
Esta practica teoldgica se complementa con activ-
idades religiosas provinciales como la celebracion
de la Virgen de EI Quinche, a cuyo festejo acuden
cientos de miles de fieles y devotos y esta consid-
erado como uno de los eventos Mariano al que acu-
den mas cantidad de personas en el mundo, entre
otras actividades de la Iglesia Catdlica.

Atraer mas turistas al Ecuador y que sean atendi-
dos como se merecen es una meta que cumplir
COomo una orientacion que destacan los medios co-
municacionales, agencias turisticas y medios pub-
licitarios, es decir, el Setenta y ocho (78%) de
las personas que vienen a Quito como turistas, lo
hacen por recomendacion de otras personas que
han visitado Ecuador. (Metroecuador.ec.), diario
de circulacion diaria, lunes 26 de febrero de 2018:
Quito, ciudad conocida como “La carita de Dios”,
donde se asientan Iglesias y conventos, museos,
parques naturales, volcanes, gastronomia, historia
y la cultura de Quito, ahora con la tecnologia esta
un click de distancia, gracias a una aplicacion
completa desde un teléfono celular denominada
“Aplicacion pone a Quito en palma de la mano del
turista”. Quito Turismo lanzd esta nueva aplicacion
que facilitaria a los turistas elegir las actividades
que desean desarrollar en la ciudad”. Ofreciendo
informacion interactiva con textos, e imagenes de
sitios histéricos de la ciudad. Tal referencia peri-
odistica que presenta dicha informacion permitira
atraer mas turistas a Ecuador, lo cual debe consti-
tuir una politica de Estado.
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De acuerdo con estudio realizado en Ecuador, el
cual merece consideracion, El constante crecimien-
to demostrado por el turismo en el escenario mundi-
al también ha impactado al Ecuador que es uno de
los palses que cuenta entre los de mayor biodiver-
sidad del planeta, con una fauna y flora exclusiva
de este pais contribuyendo exponencialmente a la
biodiversidad, lo que ha contribuido en los Ultimos
anos al incremento en la llegada de turistas debi-
do a sus maravillas naturales (Loor Bravo, Alonso
Aleméan & Pérez Pérez, 2018). Bajo estos principios,
el Gobierno Nacional conjuntamente con las auto-
ridades municipales y regionales, ha dictado una
serie de politicas publicas, tales como el incremen-
to de agentes del orden para el resguardo de los
bienes de las personas que visitan en calidad de
turistas y de los connacionales, asi como de su inte-
gridad, todo con la finalidad de crear una atmdsfera
de seguridad mientras dure su permanencia en el
pais, lo que conlleva a mantener una adecuada im-
agen en el resto de la comunidad internacional.

Es por ello que en El Ecuador se ha planteado la
proteccion del medio ambiente como algo funda-
mental, cuya garantia Constitucional se establece
en el segundo aparte del articulo 10, donde se
sefiala que “La naturaleza sera sujeto de aquellos
derechos que le reconozca la Constitucion”. Asi-
mismo, tanto en la Carta Fundamental Ecuatoriana
como en la Ley del Ambiente, la Ley de Mineria y
en la Ley de Hidrocarburos, se hace mencion para
controlar el empleo irracional de la mineria legal e
ilegal, asi como en la explotacion de la industria de
los hidrocarburos, todo con la finalidad de manten-
er conservados los bosques y parque nacionales
para el goce y disfrute de los turistas como de las
generaciones presentes y futuras de los ecuatoria-
nos.

Siguiendo a Rendoén (2000), examinando su obra
Pedagogia para la Paz en el presente contexto que
se revisa, puede apreciarse una posicion de signif-
icativa consideracion, cuando sostiene: “Ensenar
desde y para la no violencia, aprender a considerar
el conflicto como un vehiculo de cambio social, si
sabemos resolverlo sin recurrir a la violencia. Inte-
grar al estudiante en un proceso de transformacion
de la sociedad y del mundo hacia la justicia y el
equilibrio del medio ambiente’ Entendiendo que el
sistema educativo debe educar desde la Paz, sin
dejar de lado lo justo y la proteccion al medio ambi-
ente. Pudiendo fortalecer el estudio dirigido hacia
el Ecoturismo. A propdsito, y muy oportuno re-
sulta en este segmento destacar a Medina (2018).

Resulta oportuno y significativo destacar la posicion
que adopta la Organizacion de Naciones Unidas
(2015), cuando acuerda que “la Organizacion se
propone contribuir a la paz y a la seguridad es-
trechando, mediante la educacion, la ciencia y la
cultura, la colaboracion entre las naciones, a fin de
asegurar el respeto universal a la justicia, a la ley,
a los derechos humanos y a las libertades funda-
mentales que sin distincion de raza, sexo, idioma
o religion, la Carta de la Organizacion de las Na-
ciones Unidas reconoce a todos los pueblos del
mundo’ Tal enunciacion de la ONU va en conso-
nancia con la vida y el mundo en que vivimos en
la actualidad, lo que da fortaleza a la consideracion
sobre los Derechos Humanos y la Paz como Valor
Fundamental para todos los seres que habitan en
el planeta.

De igual forma vale destacar en el contexto en es-
tudio, la méaxima que indica la Organizacion de
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura, en la siguiente expresion, cuyo conteni-
do repercute a nivel mundial: “La UNESCO aboga
por la promocion de los derechos humanos y los
instrumentos conexos mediante la vigilancia de la
aplicacion; el fomento y el fortalecimiento de las
capacidades y los mecanismos de presentacion
de informes; la asistencia a los Estados Miembros
para examinar y desarrollar sus marcos juridicos na-
cionales; la movilizacion de asociaciones amplias
para concienciar sobre cuestiones clave relaciona-
das con la realizacion efectiva de los derechos, en
particular a través de la educacion en materia de
derechos humanos; y mediante la investigacion y el
anadlisis en materia de politicas’

A fines de 2015, la Asamblea General de las Na-
ciones Unidas declard el 2017 como el ‘Afio Inter-
nacional del Turismo Sostenible para el Desarrollo’.
Esto fue, sin duda, un reconocimiento global del tur-
isSmo como una importante contribucion a la agenda
de desarrollo a través del crecimiento econdémico
y la inclusion social, asi como el enriguecimiento y
preservacion cultural y ambiental, lo que da como
consecuencia que la actividad turistica no solo in-
cida favorablemente en los PIB de los paises, sino
que contribuye a un intercambio ilustrativo de la paz
mundial.

La Organizacion Mundial de Turismo fue designa-
da por la Asamblea General de las Naciones Uni-
das para coordinar las actividades y las celebra-
ciones del Afio Internacional. Con su soporte, se
ha promovido el valor y la contribucion del turismo
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sostenible al desarrollo, al crecimiento econémico
inclusivo, el empoderamiento social, el enriquec-
imiento y la proteccion cultural y ambiental, asi como
el entendimiento mutuo, la paz vy la justicia. Bajo es-
tos parametros, el turismo es considerado como una
industria a la cual hay que tener en consideracion
por la comunidad internacional, no solo por el ben-
eficio econémico que genera a los paises sino como
intercambio cultural para generar la paz entre los
pueblos del mundo civilizado, contribuyendo a la
sociabilizacion de la humanidad, al reconocimiento
de los pares y evitar la xenofobia discriminatoria por
raza, credo, género, religion y por cualesquiera mo-
tivos futiles creados por “algunos seres que se creen
superiores a los demas” congéneres.

Como anteriormente se sefiald, a fines de 2015,
la Asamblea General de las Naciones Unidas de-
claro el 2017 como el ‘Ano Internacional del Turis-
mo Sostenible para el Desarrollo’, siendo la Orga-
nizacion Mundial del Turismo, designada por esta
Asamblea para coordinar las actividades y las cele-
braciones del Afio Internacional. Con su apoyo y la
gran ayuda de nuestros socios, hemos promovido el
valor y la contribucion del turismo sostenible al de-
sarrollo, al crecimiento econdmico inclusivo, el em-
poderamiento social, el enriquecimiento y la protec-
cion cultural y ambiental, asi como el entendimiento
mutuo, la paz y la justicia (Declaraciones del Secre-
tario General saliente de la Organizacion Mundial de
Turismo, Taleb Rifai).

Por su parte Garcia (2016), sostiene: Para Europa
Mundo Vacaciones, el turismo nos permite conoc-
er, entender y aprender de otras culturas. Creemos
en la diversidad, creemos que el turismo contribuye
a la paz, coexistencia, tolerancia y respeto de las
diferentes personas que habitan el planeta; y es-
pecialmente en El Ecuador, ya que realizar la activ-
idad turistica equivale a vivir los suefios, por cuanto
la experiencia vivencial de conocer otras regiones
inimaginables, compartir con otras personas con
diferencias culturales de las que se mantienen en
la cotidianidad, degustar algunos platillos culinarios
con otros sabores fuera de lo comun, visitar sitios
que se pudieran considerar como “exdticos” que ni
siquiera se pudiera saber que existian, entre otros
‘conocimientos” que se pueden adquirir viajando
como turista a estas regiones, son de un conteni-
do incomparable, debido a que toda persona, de
manera individual, vivira su propia experiencia y ad-
quirird la sabiduria que cada viaje le proporcionara
como “unas vacaciones naturales” incrementando a
su vez la calidad de su vida.

Tomando empiricamente en consideracion “la filo-
soffa del turismo en Ecuador”, para quien le gusta
viajar, puede considerarse que la persona que real-
iza esta actividad recreativa adquiere una especial
conciencia del entorno cultural donde la desarrolla,
puesto que se integra mentalmente en el habitat del
medio ambiente, experimentando amor y entusias-
mo por la naturaleza, convirtiéendose a su vez en sus
defensores, también poder compartir tradiciones
autdctonas y Unicas en el mundo, conociendo sus
playas, sus montafias y parques naturales, inmen-
sas llanuras, rios caudalosos como principales des-
tinos, teniendo en cuenta una variedad de paisajes
para todos los gustos y préacticas de diversos de-
portes al aire libre y bajo techo, pero ante todo, la
incomparable amabilidad de su gente. Es por ello
que la afluencia turistica a Ecuador ha aumentado
significadamente cada afo, incrementandose cada
vez mas como oferta singular. Por lo que en El Ecua-
dor siempre habra algo nuevo que descubrir.

CONCLUSIONES

En el estudio se considera el Turismo como Activ-
idad Enriquecedora para una Cultura de Paz, des-
de Ecuador; sobre todo si se piensa en un pais
como centro Turistico y donde la ciudad de Quito
fue declarada Patrimonio de la Humanidad.

Se necesita crear conciencia en todos los ciu-
dadanos de manera que se preste mas atencion,
en virtud del alcance social, econémico y cul-
tural que el mismo acarrea, a los fines de alcanzar
los objetivos del Buen Vivir, constitucionalmente
garantizado, apoyando al Plan de Competitividad
Turistica y en concordancia con la Ley Especial de
Desarrollo Turistico y el Ministerio de Turismo.

De esta manera se lograréa atraer el mayor ingre-
so de turistas e incorporar divisas a la economia
ecuatoriana, puesto que el turismo como activi-
dad econdmica y social es de vital importancia
en los tiempos que corren, considerando como
vital la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
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