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RESUMEN

El maltrato infantil ha sido una tematica de mucho interés
para varios investigadores, ya que sus repercusiones para
la vida del infante maltratado no solo se ven en su etapa
infantil, sino que sus efectos se presentan durante toda su
vida. En el ambito ecuatoriano, es una problematica que
requiere atencion, segun datos del Observatorio Social
en Ecuador, el 33% de las nifias, ha sido golpeado por
sus padres-madres y 4 de cada 10 sufren algun tipo de
maltrato extremo. En el presente articulo se presentan los
resultados, como parte de la integracion de los procesos
de investigacion y vinculacion, en la carrera de Educacion
Inicial a partir de la intervencion psicopedagdgica con la
familia. Se presenta una propuesta de orientacion familiar
para la atencion al maltrato infantil, donde los resultados
indican que es posible implementar acciones para estable-
cer una relacion de ayuda a la familia que repercute en sus
modos de actuacion con los nifos.
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ABSTRACT

Child abuse has been a topic of great interest to several re-
searchers, since its repercussions for the life of the abused
infant are not only seen in their childhood stage, but their
effects are present throughout their life. In the Ecuadorian
sphere, it is a problem that requires attention, according to
data from the Social Observatory in Ecuador, 33% of girls
have been beaten by their parents and 4 out of 10 suffer
some type of extreme abuse. In this article the results are
presented, as part of the integration of the research and
bonding processes, in the Initial Education career from the
psychopedagogical intervention with the family. A proposal
for family guidance is presented for the care of child abuse,
where the results indicate that it is possible to implement
actions to establish a relationship of help to the family that
affects their modes of action with children.
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INTRODUCCION

En la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura, 2017), se plantea en la meta 16.2
la necesidad de poner fin al maltrato, la explotacion, la
trata y todas las formas de violencia y tortura contra los
ninos.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (2014), es po-
sible prevenir la violencia contra los nifios, teniendo en
cuenta la prevencioén y respuestas a partir de medidas
sistematicas en funcion de los factores de los factores
de riesgo y proporcionar proteccion en cuatro niveles de
riesgo interconectados (individual, relacional, comunitaria
y social).

Por su parte el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (2019), revela que alrededor de 300 millones de
ninos en el mundo viven en situacion de violencia. Las
cifras del maltrato doméstico durante la primera infancia
sefialan que 6 de cada 10 infantes de 12 a 23 meses son
victimas de disciplinas violenta, y 250 millones de nifios
son castigados fisicamente.

Ante esta situacion se plantea la necesidad de implemen-
tar acciones educativas, a favor de la integralidad de los
nifios, de manera que se puedan disminuir los indices de
violencia y maltrato.

En Ecuador segun datos del Observatorio Social en
Ecuador del Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (2019), el 33% de las nifias, ha sido golpeado
por sus padres-madres y 4 de cada 10 sufren algun tipo
de maltrato extremo. Segun la misma fuente, los indices
de violencia en las escuelas también son preocupantes,
asi: el 62% afirma haber presenciado situaciones de aco-
SO escolar entre estudiantes y, el 68% manifiesta haber
observado burlas e insultos entre comparieros/as.

Desde esta perspectiva el maltrato infantil es un fenéme-
no, que se manifiesta de manera recurrente por parte de
los adultos, al someter a los nifios a determinadas ac-
tuacion, como fundamentos para corregir sus modos de
actuacion, lo cual afecta su integridad y bienestar tanto
fisico como psicoldgico, con graves consecuencias para
el desarrollo de su personalidad.

En el estudio de la problematica referente al maltrato in-
fantil en los primeros afios de vida, resulta pertinente en
tanto la primera infancia, constituye una etapa clave en
el desarrollo posterior de la persona. La consideracion
integral de su desarrollo abarca las dimensiones de sa-
lud, nutricion, higiene, saneamiento ambiental, acceso
de agua potable, pero también poseen una significacion
para el nifio, el cuidado y afecto, la proteccion, la estimu-
lacion, las acciones educativas que reciben. Tales aspec-
tos constituyen pilares fundamentales para su crecimien-
to y el despliegue de todas sus potencialidades.

En necesario educar a la familia sobre formas de crianza
en los infantes, dejando practicas nocivas que impactan-
do negativamente la vida de los nifios y perjudica su de-
sarrollo actual y futuro. Un nifio maltratado sino es tratado
a tiempo puede ser en un futuro un adulto maltratador en
cual actué de esta forma con las personas de su entor-
no, debe ser prioridad poder reducir esas cadenas de
violencia que perjudica a la sociedad y que perjudica a
un sector tan vulnerable como son los y las infantes. En el
presente articulo se presentan los resultados, como parte
de la integracion de los procesos de investigacion y vin-
culacion, en la carrera de Educacion Inicial a partir de la
intervencion psicopedagogica con la familia. Se presenta
una estrategia de orientacion familiar para la prevencion
del maltrato infantil, donde los resultados indican que es
posible implementar acciones para establecer una rela-
cién de ayuda a la familia que repercute en sus modos de
actuacion con los nifios.

DESARROLLO

El maltrato infantil ha sido una tematica de mucho inte-
rés para varios investigadores, ya que sus repercusiones
para la vida del maltratado no solo se ven en su etapa
infantil, sino que sus efectos se presentan durante toda
su vida y esta situacion repercute en el equilibrio de la
sociedad. Es de suma importancia sefialar que el maltrato
infantil es un concepto el cual debe ser analizado tenien-
do en cuenta varios factores que permiten reconocer si
el infante estd o no sufriendo de maltrato, pero una de
las sefiales claves para reconocer es cuando sus nece-
sidades basicas, cuidado y proteccién no estan siendo
atendidas, se podria decir por desatencion o acciones
inadecuadas que afectan su bienestar fisico o psiquico.

En este sentido Jiménez, et al. (2002), refieren que el mal-
trato infantil “es todo acto que afecte fisica o psicologica-
mente allla nifio/a, que atente contra sus derechos fun-
damentales en cualquier circunstancia desde los dmbitos
particulares o privados hasta el contexto general de la
sociedad”. (p. 46)

Por su parte Moreno (2006), alude a la importancia de la
proteccion a la infancia, en funcion de eliminar las situ-
aciones de maltrato fisico, abandono fisico, maltrato y
abandono emocional, abuso sexual y otros tipos de mal-
trato infantil

Desde esta perspectiva, el tema de la atenciéon y protec-
cion a los nifios, con énfasis del maltrato infantil, ha sido
objeto de discusion desde diferentes contextos. Es asi
como se considera que cualquier accion que se ejerza
sobre el nifo, que pueda poner en peligro su estabilidad
tanto fisico como metal, constituyen formas de maltrato,
aspectos que se tienen en cuenta como referentes desde
la vision del presente estudio. Si bien el dafio fisico se
hace evidente, por las huellas que puede dejar en el me-
nor, resulta de igual envergadura cualquier afectacion al
nino en el orden emocional o psicolégico, considerando
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que no puede haber una dicotomia entre lo fisico y psico-
l6gico teniendo desde la concepcion de integralidad en
el organismo humano al funcionar como un todo.

En tal sentido apuntan Thornberry (2013), que el maltrato
puede llevar a consecuencias, en las que las victimas, en
otros periodos de la vida puede reproducir los mismos
patrones de violencia a los que fueron sometidos, tenien-
do en cuenta que el maltrato anterior se puede convertir
en una causa importante de la perpetracion de maltrato
posterior.

Ahora bien, como parte de las implicaciones del maltrato
infantil, sin dudas, un tema de interés lo constituyen los
efectos que puede ocasionar el maltrato en el menor, a
partir de que puede conllevar al detrimento su integridad
fisica y/o psicolégica. Este puede tener trascendencia en
dependencia del tipo de maltrato, su magnitud y frecuen-
cia, asi como las caracteristicas del grupo etario al que
pertenece el nifo.

Al respecto alude Frias (2015), que “el maltrato infantil tie-
ne efectos a corto y a largo plazo produciendo problemas
de conducta, cognitivos y afectivos en las victimas’ (p.
108)

Los efectos pueden estar asociados a lesiones, visibles o
no, con secuelas de diferentes momentos, lo cual dificulta
las relaciones interpersonales con otros nifios y con otras
personas, de igual manera muestran una baja autoestima
al considerar que se merece el maltrato. En este sentido,
las consecuencias del maltrato, ya sea fisico o abando-
no, pueden ocasionar deterioro en su desarrollo, desde la
mala nutricion y con ello el déficit de vitaminas, bajo peso
y la susceptibilidad a enfermedades de diferente natura-
leza, las acciones de violencia en el ambito intrafamiliar.

En tal sentido refiere Cortes (2018), que la problematica
referente a la violencia es considerada como un proceso
que posee una connotacion social, que se encuentra rel-
acionada con diversas formas de agresion que se carac-
teriza por su naturaleza pasiva o activa, por accién o por
omision.

Dentro de este marco para hablar de maltrato infantil y
poder reconocerlo es importante tener en cuenta sus
tipos, entre los cuales se encuentran: fisico, psiquico,
verbal, sexual y por abandono, siendo el maltrato fisico,
negligencia y la violencia domestica los tipos que mas
se suelen presentar y el primero el que mas evidencias
deja. Cada uno de estos deja impactos en la vida de los
infantes, perjudica su adecuado desarrollo e influye en la
baja autoestima y poca seguridad. En este sentido refiere
Rojas (2018) sobre las consecuencias del maltrato infantil
que “si bien el dafo fisico se hace evidente, por las hue-
llas que puede dejar en el menor, resulta de igual enver-
gadura cualquier afectacion al nifio en el orden emocio-
nal o psicoldgico, considerando que no puede haber una
dicotomia entre lo fisico y psicoldgico teniendo desde la

concepcion de integralidad en el organismo humano al
funcionar como un todo’ (Rojas, 2018, p.56)

Es importante tener en cuenta que el maltrato infantil es
un fenémeno que se presenta en todos los estratos socia-
les, no diferencia hogares de bajos recursos ni mas aco-
modados, esté en todas las culturas y ha sido parte de la
historia de la humanidad. Esta transversalidad que pre-
senta es una de las evidencias de su complejidad y de la
necesidad de que sea abordado dentro de todas las ac-
tividades en las que se desenvuelven los seres humanos.

Los primeros afos de la vida de un ser humano es una
etapa de especial atencion, ya que es un periodo deter-
minante de desarrollo en el cual se presentan periodos
sensibles los cuales necesitan de una atencion especial
para ser aprovechados. Las atenciones en estas etapas
iniciales influiran en que el infante en sus momentos pos-
teriores pueda contar con las destrezas, capacidades y
potenciales para desenvolverse, no solo en su vida adul-
ta, sino en las diferentes etapas que vaya alcanzando.
Por estas razones la importancia de los primeros afios y
de que las y los infantes se encuentren en entornos que
satisfagan todas sus necesidades basicas.

La etapa inicial, al mismo tiempo que es un momento im-
portante que marcara el resto de la vida del nifo, tam-
bién son periodos de alta vulnerabilidad donde los nifios
depende de otras personas para satisfacer sus requeri-
mientos principales. Al ser personas con altos riesgos las
acciones o inacciones pueden repercutir en que pueda
estar sufriendo malos tratos que estén provocando su
dafio psicolégico, fisico y afectado su desarrollo poste-
rior. EI goce de derechos desde la infancia es una de las
garantias de que los infantes no sean victimas de mal-
trato infantil y que lleven un estilo de vida que los vy las
beneficien.

Para poder trabajar la prevencion del maltrato infantil
dentro de un entorno tan importante como es la familia
es necesarios tener en cuenta una tematica que por sus
resultados a favor de esta institucion ha dejado muchos
efectos buenos, el cual es el proceso de orientacion
familiar.

La familia al ser la primea escuela es un espacio que po-
see una alta responsabilidad en contribuir en la educa-
cion y desarrollo de los y las infantes, ya que este entor-
no tiene sus primeras experiencias que son la base para
posteriores etapas de aprendizajes e interacciones socia-
les que ira vivenciada el resto de su vida.

En tal sentido Del Rio, et al. (2003), aluden que la con-
cepcion de la orientacion familiar esta relacionada con
un conjunto de técnicas que se desarrollan en funciéon de
fortalecer los vinculos que unen a los miembros de un
mismo sistema familiar, para que resulten sanos, eficaces
y capaces y que puedan estimular el progreso de todos
sus miembros.
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Igualmente apuntan Martinez, et al. (2010), que la orient-
acion familiar, deviene en un proceso sistematico de ayu-
da a personas unidas por un vinculo familiar y que posee
como proposito facilitar la dinamica familiar positiva, la
solucion de problemas y la toma de decisiones, asi como
a potenciar los propios recursos educativos con que
cuenta. Al respecto refiere Rojas (2018, que “la orienta-
cion familiar constituye un proceso que facilita la relacion
de ayuda en funcion de una mejora en la dindmica familiar
y el bienestar entre todos sus miembros. Ese acompafia-
miento, guia y colaboracion que se presta a la familia con
lo cual se busca que cada una de las personas que los
integran se encuentren en un espacio que influya en su
bienestar, desarrollo y el cumplimiento en conjunto de las
metas que se tenga como familia, pudiendo superar las
adversidades que se presente y salir fortalecidos de ellas’,

(p.49)

Este tipo de orientacion dirigida a la familia busca como
principal objetivo mejorar las relaciones entre los miem-
bros familiares e influir en el bienestar de todos. Es impor-
tantes tener en cuenta que son multiples los factores en la
sociedad actual pueden perjudicar el adecuado desarro-
llo familiar, por ello la necesidad de que pueda contar con
una guia u orientacion que apoye su desenvolvimiento.

Teniendo en cuenta las repercusiones del maltrato infantil
para la sociedad en su conjunto es necesario que desde
las instituciones educativas y distintos centros infantiles
se puedan realizar acciones de orientacion familiar que
ayuden a su tratamiento y prevencion. La familia debe ser
un espacio de seguridad y bienestar, donde malos tratos
y violaciones de derechos humanos se puedan ir redu-
ciendo y eliminando, y para ello, es necesario que el en-
torno educativo con todos los conocimientos que posee
respecto a la educacion y como promover el desarrollo de
los infantes en sus distintas etapas de vida pueda contri-
buir con la familia brindandoles las guias y conocimientos
necesarios para la prevencion del maltrato infantil.

El vinculo familia y escuela, donde es necesario que exis-
tan relaciones de respeto, acompafiamiento y colabo-
racion, son las interacciones en las que los infantes se
encontraran en dos espacios que estan comunicados y
que busca su bienestar integral. La escuela con todos
los conocimientos e instruccion que posee facilitara a las
familias las guias para mejorar su crianza y contribuir con
el bienestar de cada uno de sus miembros y la familia
contribuira con la escuela brindandole el apoyo para que
los nifos puedan tener un buen aprendizaje el cual sea

Tabla 1. Categorias y subcategorias de analisis.

retroalimentado en casa y contribuya con el desarrollo in-
tegral de los infantes.

Aspectos como la prevencion del maltrato infantil tenien-
do en cuenta sus conceptos, tipos y formas en las que se
presenta son maneras en las cuales se puede contribuir
con su eliminacion, de igual forma, conociendo las ne-
cesidades que presentan los nifios y las atenciones que
requieren y sabiendo solventarlas. Para ello es priorita-
rio la interaccion familia y escuela donde se presten las
orientaciones para mejorar las crianzas y asi se pueda
contribuir con una humanidad que se preocupen por los
mas pequenos y busque su bienestar, lo cual, también,
estara influyendo en construir sociedades mas justas, so-
lidarias y con personas felices.

MATERIALES Y METODOS

Para el estudio y analisis de los datos se utilizaron mé-
todos del nivel tedrico, el inductivo —deductivo, de gran
utilidad para el transito de lo general a lo particular y vi-
ceversa y para el establecimiento de sus nexos, constitu-
yendo una importante via cientifica para arribar a analisis
particulares y a generalizaciones. Asimismo, se utiliza el
método analitico-sintético, que propicia la busqueda y
el procesamiento de la informacion empirica, tedrica y
metodolégica

Del nivel empirico se utiliza la encuesta, aplicada a un nu-
mero de 6 familias, utilizando preguntas predisefiadas, el
meétodo de encuesta incluye un cuestionario estructurado
que se da a los encuestados y que esta disefiado para
obtener informacion especifica.

De esta manera, como la encuesta esta en funcion de ob-
tener informacion pertinente y significativa para un proce-
so de investigacion, se elabora a partir del disefio inves-
tigativo, en correspondencia con todos los componentes.

Se consideran los talleres concebidos con el titu-
lo “El maltrato infantil y su incidencia en las relaciones
socio-afectiva”.

Se utiliza el grupo focal, con la participacion de los pa-
dres, con el propésito de obtener criterios referentes a
sus consideraciones acerca del maltrato infantil, lo cual
permite profundizar en las percepciones que poseen so-
bre esta problematica.

Se considera como unidad de andlisis a las familias de
los nifos seleccionado y las categorias de anélisis son
(Tabla 1):

Categorias

Subcategorias

Conocimientos sobre el maltrato infantil

Concepcioén sobre el maltrato infantil

Conocimiento de si mismos en la dinamica familiar con sus hijos

Resolucion de problemas.
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Forma en que maneja las situaciones con sus hijos

Métodos educativos con los hijos

Métodos educativos - - — -
Tiempo de dedicacion a los hijos

Afectividad

La concepcion metodoldgica de los talleres se organiza segun se puede percibir en la figura 1:

 —
TALLERES
Realidad educativa Percepcion de los padres o
en el Ecuador sobre el maltrato infantil =
=]
TALLERES REFLEXIVOS ‘ Di P \ | Reflexiones sabre: v
iagnostico de los } >
SOBRE MALTRATO 8 d { | -Relaciones afectivas en el =
INFANTIL ‘ padres an 0
ogar o
- - - /| -Convivenciay autoestima =
_ N -Manejo educativa en los I
Organizacion de los §| modos de actuacion de los =
talleres nifios.
-Tipos de maltrato y su
h incidencia en las relaciones
socioafectivas de los nifios

Figura 1. Organizacion metodoldgica de los talleres con la familia.

La organizacion metodoldgica de los talleres se concibe en dos momentos: primero dirigidos a conocer |os criterios
de la familia sobre el maltrato y sus percepciones sobre esta problemética, lo cual permite obtener un acercamiento
al diagnostico. Un segundo momento reflexivo sobre los conceptos de maltrato infantil, sus causas, consecuencias y
prevencion, el respeto en hogar, estrategias para incidir en la buena autoestima de los nifios.

El taller fue realizado virtualmente y se utilizé material digital para exponerlo, como laminas, videos y frases. Se busco
que los padres puedan llegar a sus propias conclusiones sobre los temas abordados por medio de la reflexion y mo-
tivando siempre su participacion por medio de la exposicion de sus criterios.

RESULTADOS Y DISCUSION

El maltrato a la infancia en el contexto actual constituye un reto para investigadores del tema, considerando que es de
extrema complejidad y posee un caracter multifactorial en el orden social, politico, econémico y juridico. De manera
que su analisis y posibles soluciones poseen una dimension multidisciplinar, a partir de la intervencion de multiples
factores de caréacter biopsicosociales.

En este analisis se parte de los datos del Observatorio Social en Ecuador, que reflejan que el 33% de los nifios, han
sido golpeado por sus padres-madres y 4 de cada 10 sufren algun tipo de maltrato extremo

En el presente estudio se realizd una encuesta a los representantes de un grupo de 10 nifios, para identificar que
conocimientos poseen sobre el maltrato infantil, la forma en que se relacionan con sus hijos e hijas, la manera en que
reprenden ciertas conductas de sus hijos y las manifestaciones afectivas que brindan a sus infantes.

Del total padres de familia encuestados el 33.3% refieren que las relaciones con sus hijos son regulares, mientras que
el 33.3% que la relacién con su hijo/a es buena y el 33.3% restante que corresponde a 2 padres de familia dijeron que
las relacione con sus hijas/os es excelente.

El 50% de los padres aluden que a veces le brinda afecto y carifio a sus hijo/a (s). En tanto no le otorgan el valor que
esta dimension requiere. De igual manera el 83.3 apuntan que es importante castigar a los nifios para que aprendan
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ciertos modos de actuacion, y refieren como tipo de castigos las agresiones fisicas, verbales y psicolégicas que pue-

den ser utilizadas (Figura 2).
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Figura 2. Criterios de la familia sobre el castigo a los nifios.

En el analisis realizado en el grupo focal, se puede perc-
ibir que poseen limitaciones, cuanto a todos los elemen-
tos que caracterizan el maltrato infantil, al no considerar
las agresiones de tipo verbal y el abandono como formas
que de manera comun se manifiestan.

Si bien poseen ciertos conocimientos referentes al maltra-
to infantil, es necesario profundizar en los tipos de maltra-
to que desconocen y que necesitan identificar para mejo-
rar el tipo de crianza de sus hijos, asi mismo en el manejo
educativo acerca del comportamiento de los hijos.

Estos elementos constituyen el punto de partida para el
desarrollo de los talleres reflexivos, para abordar esta
problematica. Si bien es un tema extremadamente com-
plejo y multifactorial, es importante promover en la familia
la sensibilizacion del dano que ocasionan a los nifios, de
una parte, por el desconocimiento de los tipos de maltrato
y su incidencia en el desarrollo socioafectivo de los nifios
y de otra parte los métodos inadecuados para el manejo
de los modos de actuacion de sus hijos.

En este ambito resulta significativo apuntar que los tall-
eres de orientacion con 10 padres de familia, se pudo
constatar que el 100% de los presentes en el grupo, es-
tuvo de acuerdo con que el maltrato infantil conduce a
la degradacion de nucleo familiar, asi como de la socie-
dad, a partir de las reflexiones sobre el tema tratado y que
fueron expuestas los padres abordaron ideas de como
prevenir y evitar el maltrato infantil.

El 60% de padres hizo alusion a la violencia y golpes ha-
cia el infante, manifestando que consideraban adecuado,
sin embargo, ya reconocen que forman parte de las vari-
adas formas de maltrato infantil. Asimismo, el 40% de los
padres de familia mencionaron ademas que las formas
de maltrato también pueden ser verbales, sentimentales,
degradacion de la autoestima; recopilando los datos ob-
tenidos el 100% de los padres de manera integral hacen
alusion a la comprension de las formas de maltrato infantil
que existen, a partir de este punto se trabajoé con los pa-
dres en como podian mejorar en sus hogares y con sus
hijos.

Otra de las actividades fue guiar a los padres en como
podian ayudar a sus hijos con su autoestima, el 80% de
los padres menciono como ayudaban a sus hijos a fo-
mentar una autoestima saludable en sus nifios, el 10%
de los padres dijo no saber como ayudar a sus hijos en
este ambito incluso dijo no saber acerca del tema, par-
tiendo de estas bases se compartié con los padres ideas
y recomendaciones para ayudar a fomentar practicas sa-
ludables de autoestima en los infantes.

CONCLUSIONES

Es importante tener en cuenta con relacion al maltrato in-
fantil que se manifiestan dos elementos fundamentales:
doénde ubicar el limite entre lo que es maltrato y qué no
lo es y como considerar las costumbres y los aspectos
culturales a la hora de valorar un comportamiento de este
tipo. Desde esta perspectiva, entender cuéles son las
potencialidades y necesidades basicas de proteccion,
cuidado y atencion del nifio y esto tiene relacion con el
contexto socio histérico en que se desarrolla. Estos ele-
mentos trazan pautas para considerar qué es lo correcto
o incorrecto, cuando el comportamiento, tanto por deter-
minadas acciones o por desatencion, se convierten en
riesgo de poner en peligro la integridad fisica y psiquica
del pequefio.

El tema del maltrato infantil y su incidencia en las rela-
ciones socioafectivas generaron un impacto positivo en
los padres de familia a los cuales se les impartio el taller,
ya que para ellos ha sido de suma importancia conocer
lo que abarca esta tematica. Por otra parte, los diversos
materiales utilizados fueron indispensables para que los
padres reflexionen que el maltrato no solo se basa en un
tipo, sino que existen varios que perjudican el buen desa-
rrollo de sus hijos.

La concepcion de talleres sobre el maltrato infantil fue de
gran aceptacion por parte de los padres de familia, en
cada una de las tematicas presentadas estuvieron expec-
tantes y con buena disposicion. Supieron informar que
ciertos conceptos y temas no poseian conocimiento, pero
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que con la informacién prestada tratarian de mejorar la
crianza que brindan a sus nifios. También, manifestaron
que ciertos tipos de maltratos infantiles presentados ellos
nunca se habrian imaginado que eran actos que podrian
estar violando los derechos de sus nifos, expresaron que
sus padres tenian estas conductas con ellos y normaliza-
ron este tipo de crianza.
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