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RESUMEN

El crecimiento imparable de la Internet, con el uso de las
TICs, ha ayudado el perfeccionamiento de las aplicacio-
nes informaticas, que facilitan entornos educativos virtua-
les, en ellos se trasciende de una ensefianza tradicional a
una nueva modalidad educativa en linea, donde el docen-
te debe ser reflexivo y creativo para motivar a los estudian-
tes en estos entornos a aprender. Estos requieren de una
didactica tal vez méas exigente que el aula presencial, pero
no totalmente distinta. La separacion fisica entre docente y
discente debe ser compensada con una interaccion didac-
tica continuada. Motivado a la pandemia por COVID-19, las
instituciones educativas en Ecuador no tuvieron otra alter-
nativa que pasar sus clases de un aula presencial a una en
linea, emergiendo de esta manera la realidad del docente
en el manejo de las tecnologias en el aula. En tal sentido,
el objetivo de este articulo esta centrado en exponer cémo
la didactica que se aplica en los entornos virtuales pue-
de generar un nuevo tipo de educacion. Este articulo es
producto de una revision bibliogréafica, el aporte de varias
fuentes primarias y secundarias consultadas y la experien-
cia de las autoras desde los espacios virtuales. La pande-
mia que hoy en dia azota a la humanidad ha incrementado
la brecha de la discriminacién en todo aquel colectivo del
Ecuador que no tiene acceso a la tecnologia, marginando-
lo asf en su proceso de ensefianza y aprendizaje, de igual
manera, la preparacion del docente en el manejo de las
tics juega es un factor clave para estos procesos.
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ABSTRACT

The unstoppable growth of the Internet, with the use of ICT,
has helped the improvement of computer applications,
which facilitate virtual educational environments, in which
they transcend from a traditional teaching to a new onli-
ne educational modality, where the teacher must be thou-
ghtful and creative to motivate students in these environ-
ments to learn. These require didactics that are perhaps
more demanding than the face-to-face classroom, but not
totally different. The physical separation between teacher
and student must be compensated with a continuous di-
dactic interaction. Motivated by the COVID-19 pandemic,
educational institutions in Ecuador had no alternative but
to move their classes from a face-to-face classroom to an
online oneg, thus emerging the reality of the teacher in the
management of technologies in the classroom. In this sen-
se, the objective of this article is focused on exposing how
didactics applied in virtual environments can generate a
new type of education. This article is the product of a bi-
bliographic review, the contribution of several consulted
sources and the author’s experience from virtual spaces.
The pandemic that today plagues humanity has increased
the discrimination gap in all those groups in Ecuador that
do not have access to technology, thus marginalizing them
in their teaching and learning process, in the same way, the
preparation of teachers in The management of tics plays is
a key factor for these processes.
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INTRODUCCION

En la sociedad actual las tecnologias de la informacion
y la Comunicacion (TICs) trascienden en todos los con-
textos de nuestra existencia, generando cambios que
ocurren de una forma muy acelerada. La ciencia y la tec-
nologia crean una gran variedad de innovaciones y movi-
lizaciones que no puede evitarse que estén presentes en
cualquier entorno.

Una caracteristica muy particular de la sociedad actual es
la presencia generalizada y constante del uso de las Tics.
Sin lugar a dudas, las tecnologias digitales en el contexto
educativo brindan variadas maneras de interaccion, no
solo tecnolégica, también social, cultural y educativa, por
medio de una particular mezcla o composicién de textos,
imagenes y sonidos, proporcionando al usuario participar
de manera activa y dinamica en diferentes condiciones
espacio-temporales.

De alli, que los espacios educativos deben avalar la alfa-
betizacion digital de sus participantes, lo que les ayudaria
de gran manera al uso eficiente y eficaz de estos medios
tecnolégicos. Los ambientes virtuales buscan generar
un nuevo tipo de educacion en donde exista comunica-
cion e intercambio de informacion, asi como también, el
desarrollo de nuevas competencias en los estudiantes
y facilitadores que se encuentran es estos espacios de
la formacion virtual. Un contexto idéneo para promover
la alfabetizacion digital son los ambientes virtuales de
aprendizaje porque admiten la formacion de las tres di-
mensiones basicas que la conforman: (a) el conocimien-
to y uso instrumental de aplicaciones informaticas; (b) la
adquisicion de habilidades cognitivas para el manejo de
informacion hipertextual y multimedia; y (c) el desarrollo
de una actitud critica y reflexiva para valorar tanto la infor-
macion como las herramientas tecnologicas disponibles.

Es condicion sine qua non, en los sujetos que participan
en el proceso de generacion y construccion del cono-
cimiento desarrollar autonomia e iniciativa propia para
iniciar y autodirigir procesos de aprendizaje personales,
comunicar ideas con claridad y precision por medio de
la variedad de recursos tecnologicos, agilizar la toma de
decisiones, asi como tener disposicion para aprender de
forma colaborativa.

La didactica que se vive en un entorno virtual de aprendi-
zaje es distinta a la que se utiliza en un aula, sin embargo,
pero esto no quiere decir que todo sera distinto, algunas
explicaciones y estrategias que han sido Utiles en un en-
torno presencial podran ser adaptadas a un medio virtual.
La estrategia didactica que se adopta en un entorno vir-
tual debe estar en funcion a las necesidades por parte
de los estudiantes de saber en qué consiste el proceso
de aprendizaje en linea 'y de qué forma va a participar en
él. El docente debe comprender que la informacion no se
trasmite solo al colocarla en el aula virtual, sino también
haciendo entrega de ella de forma paulatina y sobre todo

en los momentos adecuados, asi permitira a los estudian-
tes interactuar activamente en su proceso de aprendizaje
y no solo verlos como receptores de informacion.

El entorno virtual de aprendizaje es un contexto de cam-
bios profundos, el docente debe superar el desafio de
reinventarse y reaprender, y la senda para lograr esa
transformacion es familiarizandose con la tecnologia en
su variedad de plataformas y aplicaciones, asi como tam-
bién, disponer de competencias técnicas en el manejo de
las Tics, solo asi los entornos virtuales pueden generar
confianza para el proceso de la ensefianza y el aprendi-
zaje de nuestras generaciones de relevo.

METODOLOGIA

Este estudio se enmarca dentro de la investigacion docu-
mental, donde se hizo un andlisis de las realidades tet-
ricas por medio de la revision y comprension de fuentes
primarias y secundarias como libros, revistas y variados
articulos centrados en la didactica y los entornos virtuales
de aprendizaje.

DESARROLLO

El crecimiento imparable de la Internet, con el uso de las
tecnologfas de la informacion y la comunicacion, ha ayu-
dado el perfeccionamiento de las aplicaciones informati-
cas, que facilitan espacios educativos virtuales. Con ello
se trasciende de una ensefianza tradicional a una nueva
modalidad educativa, la educacion a espacios virtuales,
definidos por Bello, citado en Delgado & Solano (2009),
Ccomo un “es un espacio social virtual, cuyo mejor exponen-
te actual es la Internet, no es presencial, sino representacional,
no es proximal, sino distal, no es sincrdnico, sino multicronico,
y no se basa en recintos espaciales con interior, frontera y
exterior, sino que depende de redes electronicas cuyos no-
dos de interaccion pueden estar diseminados por diversos
paises”. (p.2)

Lo que se puede evidenciar en estas dos décadas del
siglo XXI, el entorno virtual cada dia es mas comun, per-
mitiéndole al estudiante la posibilidad de adecuar su
tiempo y espacio para el estudio, mientras posea acceso
a una computadora e internet. Es un espacio totalmente
diferente al que se lleva en un salén de clase, no todo es
nuevo algunas estrategias que han sido aplicadas en los
ambientes presenciales pueden continuar siéndoles con
la respectiva adaptacion en un medio virtual. La estra-
tegia didactica que se aplica en un medio virtual debe
adecuarse a las necesidades de los estudiantes de saber
en qué consiste el proceso de aprendizaje en linea y de
qué manera va a participar en él.

En estos espacios, la informacion no se trasmite solo
al colocarla en el aula si no presentandola también en
contenidos precisos y momentos adecuados, asi, se le
permitira a los participantes intervenir activamente en su
proceso de aprendizaje y no solo verlos como simples
receptores de informacion. Lo que sucede en este medio
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de ensefianza, es sumamente importante y no solo es
tecnologia, es también didactica. Estos espacios, eran
proyectos que poco a poco se iban integrando en la co-
tidianidad del proceso de la ensefianza y el aprendizaje,
donde no todos los actores del hecho educativo docentes
y discentes estaban familiarizados con ellos, pero motiva-
do a la pandemia por COVID-19, las instituciones educa-
tivas no tuvieron otra alternativa que pasar sus clases de
un aula presencial a una en linea.

De forma abrupta, algunos docentes y estudiantes co-
mienzan a experimentar con el aprendizaje sincrénico y
asincronico, que es el aprendizaje que se da en linea.
Delgado (2020), explica que el aprendizaje sincrénico
se refiere cuando se logra la participacion en una activi-
dad de manera simultanea, donde la accién de uno sera
percibida por los otros que estan participando en el me-
dio virtual. Por sincronismo se entiende algo que quiere
llevarse a la par con un tiempo determinado. Las herra-
mientas que se usan para este tipo de aprendizaje son el
chat, las videoconferencias, audioconferencias, video-lla-
madas y el Messenger. Depende 100% de la tecnologia
para que pueda llevare a cabo, asi que el sujeto que no
disponga de los medios tecnoldgicos no tiene acceso a
él, generando una discriminacion entre los participantes.

Por su parte, aduce la fuente antes citada, el aprendizaje
asincronico se caracteriza porque la relacion facilitador —
participante se da en diferentes tiempos y por medio de
herramientas no inmediatas. El grupo aprende lo mismo,
pero para cada participante a su ritmo. Es mas autodiri-
gido, el estudiante es quien decide a qué hora aprender.
Las herramientas para alcanzar este tipo de aprendizaje
son los blogs, grupos, foros de discusion, wikis y correo
electronico. Su desventaja viene dada en la falta de inte-
raccion entre docentes y estudiantes, inclusive entre los
mismos compaferos, igual que el anterior si el participan-
te no tiene acceso a la tecnologia, no podra servirse de él.

El hecho de no coincidir fisicamente en un aula o a una
hora determinada puede ser un aspecto de preocupa-
cion para los docentes que no estan acostumbrados a
la formacion en los espacios virtuales. No obstante, este
factor no representa un obstaculo para el éxito del proce-
so de ensefiar. Lo que debe tener en cuenta el docente
al momento de disefiar el curso en linea son los medios
de los cuales puede hacer uso para regular el proceso
de ensefianza aprendizaje como son los medios de co-
municacion o los recursos que se puedan implementar
para ofrecer los contenidos y propiciar la interaccion de
los estudiantes. Lo importante en los entornos virtuales
de aprendizaje no es el medio de comunicacion, sino la
voluntad de querer comunicarse y relacionarse, y sobre
todo que el docente maneje de forma adecuada el re-
curso tecnologico. Se pueden tener al alcance todos los
dispositivos pero si no se tiene el conocimiento en su ma-
nejo, es igual a no poseerlos.

Ahora bien, con respecto a la estructura de un aula vir-
tual, Buzén (2005), afirma que “reviste mas trabajo, orga-
nizacion, claridad, facilidad de interaccion, seguimiento y
evaluacion coherente con las directrices institucionales.
Considera también este autor, que la estructura del aula
virtual como apoyo a procesos de aprendizaje en los cur-
sos de educacion en las universidades puede ser una he-
rramienta muy util en términos de minimizar los impactos
socioeconomicos generados en la educacion presencial”.

En relacion a la estructura, Boneu (2007), recoge cuatro
caracteristicas basicas e imprescindibles de cualquier
entorno de aprendizaje virtual:

Interactividad: consigue que la persona que esta usando
la plataforma tenga consciencia de que es el protagonista
de su formacion.

Flexibilidad: conjunto de funcionalidades que permi-
ten que el sistema de e-learning tenga una adaptacion
facil en la organizacion donde se quiere implantar. Esta
adaptacion se puede dividir en los siguientes puntos:
(a) Capacidad de adaptacion a los planes de estudio de
la institucion donde se quiere implantar el sistema. (b)
Capacidad de adaptacion a los contenidos y estilos pe-
dagogicos de la organizacion.

Escalabilidad: la capacidad de la plataforma de e-lear-
ning para que funcione con un numero pequefio o grande
de usuarios.

Estandarizacion: es la capacidad de utilizar cursos reali-
zados por terceros; de esta forma los cursos estan dispo-
nibles para la organizaciéon que los ha creado y para otras
que cumplen con el estandar.

La estructura propuesta para el aula virtual responde a la
necesidad de distribuir el espacio de manera adecuada
para que los estudiantes y docentes puedan ubicar con
facilidad las secciones y herramientas que la interfaz ofre-
ce. La distribucion del contenido responde a la necesidad
de contar con espacios diferenciados que garanticen que
los estudiantes ubiquen rapidamente la programacion de
los cursos, sea por temas, modulos, unidades, semana,
otros; o que no debe tampoco estar ausente en la estruc-
tura del aula virtual es la interactividad, flexibilidad, sen-
cillez, versatilidad, ademas de las herramientas sincroni-
cas y asincronicas, que permitan llevar un seguimientos
individualizado de cada participante, asi como tampoco
debe faltar las asesorias en grupos o individualmente,
porque de esta manera se atienden las necesidades del
estudiante y se respeta su ritmo de aprendizaje.

El docente al reflexionar sobre la forma de ensefianza por
medio de los entornos virtuales de manera inmediata se
centra en el concepto de didactica, conceptualizada por
la Real Academia Espafiola (2007), como el arte de ense-
far, o como lo refiere Perrone & Propper (2007), “aquella
parte de la pedagogia que se ocupa de describir, explicar
y fundamentar cuales son los métodos mas eficaces para
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conducir al educando a la adquisicion de conocimiento,
técnicas y habito” (p.181). Se presume entonces, que la
persona que ensefia debe ser reflexivo para pensar en la
forma mas adecuada de ensefar y creativo para motivar
al estudiante a aprender.

Cabe destacar, que no existe una sola metodologia para
ensenar, las estrategias de ensefanzas son muchas y
cada una con sus caracteristicas muy particulares, por-
que de llegar a existir un solo tipo de ensefianza, la di-
déctica no tendria razén de ser. Con respecto a este co-
mentario, Wigdorovitz, citado en Cabral (2019), refiere:
“la diddctica se preocupa porque cree que siempre se
puede ensefiar mejor, porque es necesario seleccionar
bien las estrategias de ensefianza, porque es necesario
pensar en creaciones Uutiles para ensefar y evaluar, en
definitiva, porque la reflexion debe acompanar todas las
tareas relacionadas con la accion de ensefar’ (p.2)

Los entornos virtuales de aprendizaje por la particulari-
dad que les acompafan requieren una metodologia, en
cierto modo algo diferente pero no totalmente distinta a
la empleada en el aula presencial. Los procesos de en-
seflanza y aprendizaje que se dan a través de internet,
como el e-learning, caracterizado por una separacion fi-
sica en docente y discente, pero con la presencia de una
comunicacion tanto sincrona y asincrona, por medio de
la cual se logra una interaccion didactica continuada. Es
una modalidad de formacion que pretende aportar flexi-
bilidad y personalizacién en los procesos de aprendizaje,
que se basan en el disefio, puesto en practica y evalua-
cién de un curso o plan formativo creado por medio de
redes de ordenadores y puede definirse como una edu-
cacioén o formacion ofrecida a individuos que estan geo-
graficamente separados o0 que interactuan en tiempos di-
feridos del docente empleando los recursos informaticos.

La particularidad del e-learning es que el proceso didac-
tico se realiza totalmente por medio de un entorno vir-
tual, y es en este espacio donde interactua el docente y
el estudiante, incorporandose también los materiales de
aprendizaje. Como se evidencia, los elementos que se in-
volucran en el acto de ensefiar y aprender son los mismos
que en la educacion presencial (docente, estudiantes y
materiales), lo que cambia es el espacio y el tiempo don-
de se llega a concretar la accion formativa.

Con respecto al rol que juega el docente en estos espa-
cios virtuales de aprendizaje, Bautista, et al. (2011), sefia-
lan que este consiste en “ser acompanante del aprendi-
zaje’] también se refieren al docente como “un facilitador/
acompahante/ guia del aprendizaje’’ Ahora bien, el acom-
pafiamiento surge por medio del dialogo entre docentes
y discentes, entre estudiantes entre si, el dialogo es un
elemento basico para el aprendizaje colaborativo y pro-
ductivo para todos en cuanto a la reflexion, intercambio
de ideas, opiniones y experiencias. Es bueno resaltar que
en los entornos virtuales de ensefianza al docente se le
puede mencionar como asesor, tutor, profesor, consultor.

La fuente antes citada, también refiere que las funciones
que debe cumplir el docente en estos espacios de apren-
dizaje involucran también:

- Motivar, ayudar y reforzar procesos de aprendizaje in-
dependiente.

- Aceptar las diferencias individuales de cada alumno ya
que estas pueden condicionar el ritmo particular de los
aprendizajes.

- Debe promover el uso convergente de multiples me-
dios para estimular el interés del alumno frente a situa-
ciones de aprendizaje.

- Debe propiciar la combinacion de medios, métodos y
recursos documentales para evitar una excesiva de-
pendencia de los alumnos, lo que puede fomentar el
estudio independiente.

Con respecto al papel del estudiante en este espacio de
aprendizaje virtual es totalmente activo. Todo la estructu-
ra del contexto se encuentra en funcion de él, Barbera,
et al. (2006), explican que esto “no es para convertirlo
en un sujeto receptor de contenidos y servicios de todo
tipo, sino para promover la autogestion de su propio pro-
ceso de aprendizaje y ejerciendo un papel dinamico y
significativo”, lo que involucra por parte del discente au-
todisciplina y compromiso con las propuestas desde los
espacios virtuales. Para que esto se pueda concretar, el
entorno virtual debe ser agradable, presentar propuestas
que los inviten e incentiven a participar y que no les inva-
da la sensacion de que se encuentran solos.

La crisis de salud mas grande que ha sufrido en esta
época la humanidad es la ocasionada por el COVID-19y
ha sido declarada por parte de la Organizacion Mundial
de la Salud como pandemia. Es evidente que este virus
modificd la manera en que las personas acostumbraban
a desarrollar sus actividades, como ha sucedido en las
instituciones educativas que han tenido que ser cerradas
para frenar la propagacion de este virus. Con respecto
a esto, la Comision Econdémica para América Latina y el
Caribe (2020), refiere que gran parte de las acciones que
los paises de la region han asumido ante la pandemia
van dirigidas a la suspension de las clases presenciales
en todos los niveles, esto ha dado que se presenten los
siguientes escenarios: (a) El desarrollo de modalidades
de aprendizaje a distancia, mediante la utilizacion de una
diversidad de formatos y plataforma. (b) El apoyo y la mo-
vilizacion del personal y las comunidades educativas, y
(c) La atencion a la salud y el bienestar integral de los
estudiantes.

Los diferentes paises de América Latina y el Caribe, trata-
ron de buscar alternativas para solucionar la problematica
que se les presentd al suspender las clases presenciales.
Refieren Cedefo, et al. (2021), que estas alternativas fue-
ron recopiladas en una investigacion realizada por CEPAL
y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2020),
en 33 paises de América Latina y el Caribe hasta el 7 de

Volumen 5 | Nimero 1 | Enero-Abril - 2022
100



julio de 2020, y en la misma se evidencio que: “en 29 de
estas naciones se convino la continuidad de los estudios
en variadas modalidades a distancia. De ellos, 26 aplica-
ron formas de aprendizaje por internet y 24 las estrategias
de aprendizaje fueron distancia en modalidades fuera de
linea, incluidos 22 paises en que se ofrece aprendizaje
a distancia en ambas modalidades (fuera de linea y en
linea), 4 que cuentan con modalidades exclusivamente en
linea y 2 con modalidades solo fuera de linea. Entre las
modalidades de aprendizaje a distancia en linea, destaca
el uso de plataformas virtuales de aprendizaje asincroni-
co, utilizadas en 18 paises, en tanto que solo 4 paises ofre-
cen clases en vivo donde se incluye Ecuador (Bahamas,
Costa Rica, Ecuador y Panamad)’.

La revision bibliogréfica permite evidenciar, que la virtua-
lidad ha sido un factor comun, en casi todos los paises,
como elemento que ha beneficiado el desarrollo y la con-
tinuidad de las practicas pedagogicas. La manera como
se ha desarrollado la implementacion de las tecnologias
durante la presencia del COVID-19 y la efectividad del
proceso de ensefianza y aprendizaje, es directamente
proporcional con el conocimiento que el docente posea
en relacion a las alternativas que las tecnologias le pue-
den brindar para apoyar su accion pedagoégica, no solo
en estos momentos de pandemia, sino también hacer uso
de ellas en un futuro.

Cabe agregar, son muchas las investigaciones que arro-
jan que en el Ecuador, gran parte de sus docentes aun
consideran las tecnologias como un agregado al proceso
de enseflanza y no logran internalizar el potencial del re-
curso para la innovacion educativa, con el que puede in-
teraccionar y consolidar nuevas maneras de relacionarse
con la realidad, mas aun en estos tiempos de pandemia.

En este sentido, el Ministerio de Educacion del Ecuador
implementa estrategias para fortalecer el desarrollo de
competencias digitales y pone a disposicion de la co-
munidad educativa: docentes, estudiantes, autorida-
des, madres y padres de familia, (a) la plataforma Moi
(Ecuador. Ministerio de Educacion, 2020c) y el portal
El Mundo Virtual de Eugenia (Ecuador. Ministerio de
Educacion, 2020a), recursos educativos de acceso libre
y gratuitos, que son complementarios al proceso de en-
seflanza-aprendizaje. Es un evento orientado a fortalecer
y dinamizar las habilidades de pensamiento cientifico de
los estudiantes, a través de la recreacion de fendémenos
fisicos y matematicos mediante material concreto y recur-
sos educativos digitales. (b) El Ministerio de Educacion
de Ecuador y la Universidad Central del Ecuador (2020b),
ofrecen el curso de Auto aprendizaje para los docentes
Mi Aula en linea.

Es un curso en linea para docentes y estudiantes les fa-
cilita una guia sobre el correcto uso de las aulas virtua-
les, creado por la modalidad en linea de la Universidad
Central del Ecuador con las herramientas y servicios que
brinda Microsoft. Esta plataforma permite a los docentes

de la Sierra-Amazonia implementar las fichas pedagogi-
cas que se encuentran en la pagina del MinEduc, mientras
que a los maestros de la Costa les ayudara a prepararse
para brindar el acompafiamiento una vez que inicien las
clases. (c) Implementacion de Microsoft Teams, para la
interaccion de los miembros de la comunidad educativa
y, (d) Curso de capacitacion a los docentes por medio de
la plataforma Moodle virtual Mecapacito, donde se han
realizado procesos de actualizacion docente, tratando de
maximizar el acceso a programas de capacitacion a tra-
vés de herramientas LMS (Learning Managment Sistem),
llegando de forma masiva y a bajo coste a la poblacion
docente del magisterio fiscal.

Lo anterior evidencia que el Estado Ecuatoriano, se ha
interesado en brindar los mecanismos para que los profe-
sionales del &area educativa, asi como también padres, re-
presentantes y estudiantes contaran con un recurso para
hacer frente a la educacion en linea que de forma impre-
vista se tuvo que implementar por el COVID-19. La reali-
dad que nos muestra el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos, es que el 37,23% de los hogares cuenta con
un computador a escala nacional y que en el area rural
el porcentaje es inferior (23.27%), donde se puede evi-
denciar que no todos los estudiantes tienen acceso a un
recurso tecnoldgico, por o tanto para ellos esté limitado
el acceso a las estrategias que ofrece el Ministerio de
Educacion para fortalecer el desarrollo de las competen-
cias digitales.

Al respecto, Bonilla (2020), comenta que aun con estos
datos tan desiguales, el Ministerio de Educacion hizo én-
fasis que se tenia que continuar con el plan educativo
aprendamos juntos en casa, el cual se inicié desde el 4
de mayo de 2020, determinando actividades y proyectos
de contencion emocional, los cuales debieron desarro-
llarse durante 8 semanas, los maestros tenian que bus-
car los mecanismos de seguimiento y apoyo mediante
videos, explicaciones y mantener una comunicacion con
los representantes por los diferentes medios de comu-
nicacion como el correo, WhatsApp, plataformas, otros,
esto generd que el docente de manera imprevista, pasoé a
un entorno virtual para el cual no estaba capacitado y/ o
poseia poca experiencia, generando todo esta situacion
un ambiente de inseguridad e incertidumbre. Todo este
escenario se resume que la educacion virtual durante la
pandemia en Ecuador solo ha generado una brecha mas
ancha en el contexto educativo entre los diferentes secto-
res de la sociedad.

CONCLUSIONES

La pandemia que hoy en dia azota a la humanidad, ha in-
crementado la brecha de la discriminacion en todo aguel
colectivo que no tiene acceso a la tecnologia, marginan-
dolo en su proceso de ensefianza y aprendizaje por no
tener acceso al recurso tecnoldgico. Si bien es cierto,
el Ministerio de Educacion del Ecuador quiso estar a la
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vanguardia ante el cambio abrupto de las clases pre-
senciales por virtuales, implementando estrategias para
fortalecer el desarrollo de las competencias digitales en
sus docentes, sin embargo, no tomo en cuenta que to-
dos sus docentes y estudiantes no tienen acceso a un
recurso tecnoldgico, por tanto esta limitado el acceso a
las estrategias que ofrece el Ministerio de Educacion para
fortalecer el desarrollo de las competencias digitales. Asi
que la educacion virtual durante la pandemia en Ecuador
solo ha generado una grieta méas ancha en el contexto
educativo entre los diferentes sectores de la sociedad.

Ecuador es uno de los pocos paises de Latinoamérica
y el Caribe, que le ofrece a sus estudiantes las clases
en Vvivo, que son sesiones bidireccionales usadas gene-
ralmente para clases particulares, consultorias, tutorias,
o cualquier tipo de ayuda online remota, se caracterizan
porque el encuentro entre docentes y estudiantes ubica-
dos en sitios diferentes es directo y en tiempo real. Pero
también el Ecuador se caracteriza por tener un porcenta-
je significativo de docentes y estudiantes que no tienen
acceso a la tecnologia y por tanto el entorno virtual de
aprendizaje en vez de ser una alternativa para la ense-
flanza y el aprendizaje en estos tiempos de COVID-19, se
convierte en una limitante para poder acceder a la forma-
cion y educacion de una parte de la poblacion.
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