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RESUMEN

La integracion de la inteligencia artificial esta generando
transformaciones aceleradas en la sociedad vy, particu-
larmente, en las instituciones de educacion superior. Su
incorporacion ofrece importantes oportunidades para los
procesos de ensefianza y aprendizaje, pero también plan-
tea desafios relacionados con la integridad académica, la
privacidad, los sesgos, la autoria, la equidad, el plagio y
la generacion de informacion falsa. El objetivo de este en-
sayo reflexivo es analizar los principales aspectos éticos
asociados con el uso de la inteligencia artificial en las insti-
tuciones de educacion superior y destacar las responsabi-
lidades de los diferentes actores de la comunidad educa-
tiva. Metodolégicamente, se desarrolld desde un enfoque
cualitativo, documental y reflexivo, sustentado en el ana-
lisis critico de literatura cientifica reciente y documentos
de organismos internacionales relacionados con la ética
y la utilizacion de la inteligencia artificial en contextos edu-
cativos. El andlisis evidencia la necesidad de establecer
politicas, reglamentos y orientaciones institucionales claras
que favorezcan un uso ético, transparente y responsable
de estas tecnologias. Se concluye que las instituciones de
educacion superior desempenan un papel fundamental en
la regulacion de su utilizacion, la formacion de estudiantes
y docentes y la promociéon de una reflexion ética perma-
nente que permita articular la innovacion tecnolégica con
la integridad académica, la proteccion de derechos y la
responsabilidad humana.
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ABSTRACT

The integration of artificial intelligence is generating ra-
pid transformations in society and, particularly, in higher
education institutions. Its incorporation offers significant
opportunities for teaching and learning processes, but it
also raises challenges related to academic integrity, priva-
cy, bias, authorship, equity, plagiarism, and the generation
of false information. This reflective essay aims to analyze
the main ethical aspects associated with the use of artificial
intelligence in higher education institutions and to highlight
the responsibilities of the different actors within the educa-
tional community. Methodologically, the study adopted a
qualitative, documentary, and reflective approach based
on the critical analysis of recent scientific literature and do-
cuments from international organizations addressing ethics
and the use of artificial intelligence in educational contexts.
The analysis highlights the need to establish clear institu-
tional policies, regulations, and guidelines that promote
the ethical, transparent, and responsible use of these tech-
nologies. It is concluded that higher education institutions
play a fundamental role in regulating their use, educating
students and faculty, and promoting continuous ethical re-
flection to ensure that technological innovation is aligned
with academic integrity, the protection of rights, and human
responsibility.
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial ha transformado diversos aspec-
tos de la vida cotidiana, y la educaciéon superior no ha
sido ajena a esta realidad. Su creciente integracion hace
necesario que los sistemas educativos adopten un enfo-
que proactivo para preparar a los estudiantes como usua-
rios responsables de estas tecnologias (Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, 2024a). Las instituciones de educacion superior
deben estar preparadas para incorporarlas de manera
responsable, pues su presencia se consolida como parte
fundamental de los procesos educativos (Sattari-Ardabili
& De Hoyos-Guevara, 2026) y plantea importantes desa-
fios y oportunidades. Esta transformacion no se limita a la
incorporacion de nuevas herramientas, sino que alcanza
las formas de ensefiar, aprender, producir conocimiento
y gestionar los procesos académicos. En este contexto,
la educacion constituye uno de los ambitos que enfrenta
mayores retos, especialmente por los interrogantes rela-
cionados con las transformaciones que estas tecnologias
pueden generar (Romeu Fontanillas et al., 2025).

A suvez, lainteligencia artificial ofrece posibilidades para
transformar aspectos fundamentales de la educacion su-
perior, entre ellos la ensefianza, el aprendizaje y la ges-
tion institucional (Camacho et al., 2025). Acevedo et al.
(2026) destacan que puede constituirse en un motor de
transformacion al incidir en las practicas pedagdgicas,
los entornos virtuales de aprendizaje y las funciones de
los distintos actores que conforman estas instituciones.
Su incorporacion puede favorecer nuevas formas de in-
teraccion con el conocimiento, ampliar las posibilidades
de personalizacion del aprendizaje y apoyar diferentes
actividades académicas. Sin embargo, la integracion de
procesos de automatizacion también genera cuestiona-
mientos en torno a los desafios y oportunidades deriva-
dos de estas tecnologias (Parraga Castro, 2026), particu-
larmente en América Latina, donde su utilizacion plantea
retos especificos relacionados con factores estructurales
y éticos.

Durand-Azcarate et al. (2023) conciben la inteligencia ar-
tificial como la capacidad de las maquinas para emplear
algoritmos, aprender a partir de datos y tomar decisio-
nes con base en determinados criterios, lo que permite
procesar grandes cantidades de informacion en periodos
reducidos. Asimismo, sefialan que factores como el in-
cremento de la digitalizacion impulsado por la pandemia
de la enfermedad por coronavirus de 2019 y la expansion
del acceso a internet han favorecido una utilizacion cre-
ciente de estas tecnologias y, paralelamente, han genera-
do importantes cuestionamientos en los ambitos politico
y educativo. En el contexto educativo, la inteligencia ar-
tificial se presenta como una herramienta innovadora y
en constante evolucion, con posibilidades para favorecer
modalidades de aprendizaje individualizadas y adapta-
tivas (Ray & Ray, 2024; Salmerdon Moreira et al., 2023).

Estas posibilidades adquieren especial relevancia en la
educacion superior, donde la formacion profesional exige
combinar la innovacion tecnolégica con el desarrollo de
autonomia, pensamiento critico y capacidad para valorar
rigurosamente la informacion.

No obstante, las posibilidades educativas de la inteligen-
cia artificial estan acompafadas de interrogantes rela-
cionados con la privacidad, la transparencia, la equidad,
la autoria, la integridad académica y la responsabilidad
sobre los contenidos y decisiones mediados por estas
tecnologias. Por ello, su incorporacion no debe valorarse
exclusivamente desde la eficiencia o la innovaciéon que
puede aportar, sino también desde las consecuencias éti-
cas derivadas de su utilizacion. La investigacion, el desa-
rrollo y la aplicacion de la inteligencia artificial en las insti-
tuciones de educacion superior requieren una adecuada
regulacion ética debido a las implicaciones asociadas
con su implementacion (Chavez Granizo et al., 2024; Leta
& Corina Vancea, 2023). En este sentido, Lopez-Vasco et
al. (2025) recomiendan establecer politicas instituciona-
les claras que situen los principios éticos como un com-
ponente prioritario en la incorporacion y utilizacion de es-
tas tecnologias.

La responsabilidad de las instituciones de educacion su-
perior adquiere, por tanto, una dimension que trasciende
la adopcion tecnoldgica. Las universidades deben con-
tribuir a que estudiantes y docentes desarrollen las com-
petencias necesarias para comprender las posibilidades
y limitaciones de la inteligencia artificial, valorar critica-
mente sus resultados y reconocer las responsabilidades
derivadas de su utilizacion. De esta manera, la innovacion
tecnolégica puede articularse con los principios acadé-
micos y formativos que sustentan la educacion superior,
evitando que la rapidez de los cambios tecnoldgicos su-
pere la capacidad institucional para establecer criterios
claros sobre su utilizacion.

A partir de estas consideraciones, el presente articulo
tiene como objetivo analizar criticamente los principales
aspectos éticos asociados con el uso de la inteligencia
artificial en las instituciones de educacion superior, consi-
derando sus implicaciones para la integridad académica,
la privacidad, la equidad, la transparencia y la responsa-
bilidad, asi como la necesidad de establecer politicas y
marcos institucionales que orienten su utilizacion ética y
responsable.

METODOLOGIA

El estudio se desarrollé6 desde un enfoque cualitativo,
documental y reflexivo, dirigido a examinar criticamente
las implicaciones éticas derivadas de la incorporacion de
la inteligencia artificial en las instituciones de educacion
superior. El analisis se sustentd en literatura cientifica re-
ciente y en documentos de organismos internacionales
relacionados con la aplicacion de la inteligencia artificial
en los procesos educativos, con especial atencion a la
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ética, la integridad académica, la privacidad y proteccion
de datos, los sesgos algoritmicos, la equidad, la trans-
parencia, la responsabilidad y la regulacion institucional.

La construccion del corpus documental respondi¢ a cri-
terios de pertinencia tematica, actualidad y correspon-
dencia con el propdsito del ensayo. Se consideraron ar-
ticulos cientificos, revisiones de literatura y documentos
institucionales que permitieran examinar tanto las opor-
tunidades educativas de la inteligencia artificial como los
dilemas y riesgos asociados con su utilizacion. Particular
atencion recibieron los documentos de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (2026) debido a sus orientaciones sobre las com-
petencias necesarias para el uso responsable de la inteli-
gencia artificial por estudiantes y docentes. Estas fuentes
se complementaron con investigaciones recientes sobre
educacion superior y ética de la inteligencia artificial, con
énfasis en los desafios identificados en contextos univer-
sitarios y latinoamericanos.

El procedimiento analitico comprendio la lectura critica y
comparativa de las fuentes, la identificacion de plantea-
mientos convergentes y divergentes y su posterior organi-
zacion en categorias tematicas. A partir de este proceso
se establecieron cinco ejes de andlisis: aplicacion de la
inteligencia artificial en los ambitos educativos; funda-
mentos y desafios éticos; desarrollo de politicas y marcos
regulatorios; uso responsable de la inteligencia artificial;
y perspectivas de la educacion superior ante su creciente
incorporacion. Estos ejes guardan correspondencia con
la estructura argumentativa desarrollada en el ensayo.

La informacion fue integrada mediante un proceso de sin-
tesis critica orientado a relacionar los planteamientos de
las fuentes consultadas con los desafios actuales de las
instituciones de educacion superior. El propésito no fue
cuantificar la produccion cientifica disponible, sino con-
trastar perspectivas, identificar problemas recurrentes y
reconocer principios, responsabilidades y orientaciones
institucionales para el uso ético de estas tecnologias.

Este procedimiento permitié construir una reflexion funda-
mentada sobre las condiciones necesarias para conciliar
innovacion tecnoldgica, integridad académica, protec-
cion de derechos, equidad y responsabilidad humana.
Asimismo, posibilité examinar el papel de estudiantes,
docentes e instituciones en la construccion de entornos
educativos en los que la incorporacion de la inteligencia
artificial se encuentre acompafiada de criterios éticos,
mecanismos de supervision y politicas institucionales cla-
ramente definidas.

DESARROLLO

Las aplicaciones de la inteligencia artificial en el ambito
educativo comprenden diversas herramientas y enfoques
innovadores que contribuyen a transformar las préacticas
pedagdgicasy los procesos formativos. Estas tecnologias

ofrecen posibilidades para favorecer una educacion mas
inclusiva, eficiente y centrada en el estudiante, asi como
para mejorar el acceso, la participacion y los resultados
del aprendizaje (Ray & Ray, 2024). Chavez et al. (2024)
destacan, ademas, que la inteligencia artificial puede
contribuir a incrementar la eficiencia y efectividad de los
procesos educativos y favorecer la retencion estudiantil
mediante la identificacion temprana de sefiales asocia-
das con dificultades académicas. Su implementacion
también puede apoyar la permanencia y culminacion sa-
tisfactoria de los programas de formacion.

Las instituciones de educacion superior deben conside-
rar las transformaciones derivadas de la incorporacion de
la inteligencia artificial en los procesos educativos. Entre
sus posibilidades se encuentran la evaluacion del rendi-
miento estudiantil, la identificacion de areas de mejora, la
personalizacion del aprendizaje y el disefio estructurado
de recursos e interacciones educativas (Acevedo et al.,
2026; Salmerodn et al., 2023). Asimismo, sus aplicaciones
incluyen sistemas de tutoria inteligente, evaluacion auto-
matizada, educacion en linea, entornos virtuales, asisten-
cia para la escritura, gamificacion, sistemas adaptativos,
generacion de contenidos, robdtica educativa, orienta-
cion vocacional y analisis del aprendizaje con fines de
mejora institucional (Ray & Ray, 2024). En este escenario,
la rapida adopcion de estas tecnologias esta modifican-
do también las formas de producir contenidos textuales,
visuales y audiovisuales, asi como presentaciones y otros
recursos utilizados en los procesos educativos (Romeu
Fontanillas et al., 2025; Salmerdn et al., 2023).

Fundamentos éticos relacionados con el uso de la inteli-
gencia artificial en la educacion superior

La répida evolucién de la inteligencia artificial hace ne-
cesario garantizar que los estudiantes desarrollen cono-
cimientos, habilidades y valores que les permitan interac-
tuar con estas tecnologias de manera ética, responsable
y eficaz (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2024a). Holmes et al.
(2022) plantean una distinciéon relevante entre desarro-
llar tecnologias orientadas a propdsitos éticos y garan-
tizar que su disefio y utilizacion se realicen de manera
ética. Esta perspectiva adquiere especial importancia en
la educacion superior, donde la convergencia entre inte-
ligencia artificial, pedagogia y ética profesional plantea
nuevas responsabilidades para las instituciones y sus co-
munidades educativas (Dominguez et al., 2024).

Los aspectos éticos asociados con la inteligencia artifi-
cial constituyen uno de los principales desafios para las
instituciones de educacion superior y afectan tanto a los
estudiantes como a los docentes y demas actores vincu-
lados con los procesos educativos. Su incorporacion ha
generado nuevas dinamicas en los entornos de ensefian-
za y aprendizaje (Acevedo et al., 2026), por lo que es-
tudiantes y docentes requieren una formacién adecuada
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que les permita comprender las posibilidades, limitacio-
nes e implicaciones de estas tecnologias (Salmeron et al.,
2023). Esta preparacion resulta fundamental para que su
utilizacion no responda Unicamente a criterios de innova-
cion tecnoldgica, sino también a principios de responsa-
bilidad, transparencia e integridad académica.

Entre las principales preocupaciones éticas se encuentra
la integridad académica, particularmente en relacion con
el plagio, el fraude y la autenticidad de las producciones
estudiantiles (Camacho et al., 2025; Cevallos Lopez et al.,
2026). La capacidad de estas tecnologias para generar
contenidos y desarrollar tareas académicas plantea inte-
rrogantes sobre la autoria y la originalidad de los trabajos
presentados por los estudiantes (Dominguez et al., 2024).
Por ello, su incorporacion debe acompafiarse de criterios
y orientaciones que permitan preservar la integridad aca-
démica y prevenir practicas inadecuadas (Leta & Corina,
2023).

Romeu Fontanillas et al. (2025) encontraron que los estu-
diantes no manifestaban una preocupacion significativa
por determinados desafios legales asociados con el uso
de la inteligencia artificial, Io que refuerza la necesidad
de proporcionar orientacion sobre los riesgos vinculados
con su utilizacion académica, especialmente entre quie-
nes poseen menor familiaridad con estas tecnologias. A
ello se suma la posibilidad de generar informacion falsa
o inexacta. Quelal Ramos et al. (2026) consideran que
estas respuestas incorrectas pueden convertirse en una
oportunidad educativa cuando se utilizan para estimular
la comprobacion de la informacion y el pensamiento cri-
tico. En consecuencia, el estudiante no debe asumir de
manera pasiva los contenidos generados por la inteligen-
cia artificial, sino contrastarlos con fuentes confiables y
someterlos a un proceso de valoracion critica.

Principales desafios éticos asociados al uso de la IA

Leta & Corina (2023) sefialan que el uso de la inteligen-
cia artificial en las instituciones de educaciéon superior
genera cuestionamientos éticos que deben ser atendi-
dos para promover entornos responsables e inclusivos,
particularmente en aspectos relacionados con la justicia,
la privacidad vy la transparencia. Estos autores advierten
que su implementacion en la educacion puede profun-
dizar las disparidades existentes, o que hace necesaria
una evaluacion continua de sus implicaciones y efectos.
A ello se suma el nivel de conocimientos y competencias
que requieren docentes y estudiantes para utilizar ade-
cuadamente estas tecnologias, pues las diferencias en
Su preparacion pueden contribuir a ampliar las brechas
digitales existentes (Parraga, 2026).

Las desigualdades en el acceso y uso de la inteligencia
artificial han sido ampliamente sefialadas en la literatura.
Durand et al. (2023) advierten que estas tecnologias pue-
den reproducir asimetrias que afectan a grupos minorita-
rios, vulnerables o desplazados, asi como a paises con

menores niveles de desarrollo. Asimismo, sostienen que
su utilizacién requiere examinar cuestiones éticas relacio-
nadas con la vigilancia, el consentimiento informado, el
acceso al conocimiento, la privacidad y la transparencia.
En este contexto, resulta indispensable adoptar practicas
éticas y transparentes en el desarrollo y la implementa-
cién de la inteligencia artificial para favorecer procesos
educativos justos, inclusivos y equitativos (Chavez et al.,
2024).

Entre los principales desafios asociados con el uso de la
inteligencia artificial en el ambito educativo se encuentran
la seguridad y privacidad de los datos, los sesgos, las
desigualdades de acceso, la brecha digital, la prepara-
cion del profesorado, las limitaciones de infraestructura,
la insuficiente transparencia de algunos sistemas, su ar-
ticulacion con los enfoques pedagogicos existentes, la
rapida evolucion tecnoldgica y las preocupaciones rela-
cionadas con sus efectos sobre determinadas funciones
laborales (Ray & Ray, 2024). La creciente utilizacion de
estas tecnologias también plantea riesgos relacionados
con la privacidad y la seguridad de la informacion estu-
diantil, asi como interrogantes sobre la imparcialidad y la
justicia en su aplicacion (Chavez et al., 2024).

Cevallos Lopez et al. (2026); y Leta & Corina (2023) ad-
vierten, ademas, sobre el posible uso inadecuado de los
datos de los estudiantes y el riesgo de que estas tecnolo-
gias reproduzcan o intensifiquen inequidades existentes
cuando no son disefiadas, implementadas y supervisa-
das conforme a principios éticos. En consecuencia, l0s
desafios derivados de la expansion de la inteligencia ar-
tificial en los contextos educativos requieren una respon-
sabilidad compartida que involucre a las instituciones de
educacion superior, los gobiernos, los investigadores, los
docentes y las familias (Chavez et al., 2024).

Desarrollo de politicas y marcos regulatorios

La limitada capacidad de desarrollo tecnolégico y la au-
sencia de politicas educativas claras sobre el uso de la
inteligencia artificial generan incertidumbre en los paises
latinoamericanos respecto de sus procesos de transfor-
macion digital. En este contexto, existen diferencias entre
los paises en cuanto a la regulacion, el uso y el alcance
de estas tecnologias en el ambito educativo (Durand et
al., 2023). El establecimiento de politicas instituciona-
les claras permitiria a las universidades y a los organis-
mos reguladores definir directrices relacionadas con la
transparencia en su implementacion, la originalidad de
la produccion académica y las implicaciones de su uti-
lizacion en los procesos de evaluacion del aprendizaje
(Lopez-Vasco et al., 2025). Aunque la incorporacion de
la inteligencia artificial puede aportar beneficios relacio-
nados con la retencion estudiantil, la eficiencia docente
y la optimizacion del aprendizaje, persisten desafios vin-
culados con las brechas tecnoldgicas, la resistencia insti-
tucional, la ausencia de normativas claras y la necesidad
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de fortalecer la capacitacion del profesorado (Acevedo
et al., 2026).

Estas condiciones evidencian la necesidad de promover
politicas educativas que orienten de manera precisa el
uso responsable de la inteligencia artificial. Dominguez et
al. (2024) destacan que la ausencia de regulaciones es-
pecificas incrementa la complejidad de su incorporacion
en las instituciones de educacion superior, debido a que
la falta de orientaciones dificulta delimitar responsabilida-
des y establecer criterios para su utilizacion ética en los
procesos educativos. Entre los desafios institucionales se
encuentran la actualizacion de las normativas y los mar-
cos regulatorios, la formulacion de politicas sobre inte-
gridad académica y plagio, la incorporacion explicita de
principios éticos y la capacitacion continua del profesora-
do (Ricra et al., 2025). En consecuencia, resulta necesa-
rio disponer de orientaciones y marcos conceptuales que
permitan abordar de manera integral las implicaciones
éticas de estas tecnologias (Leta & Corina, 2023).

La relacion entre inteligencia artificial, integridad acadé-
mica y calidad educativa constituye uno de los principa-
les ambitos que requieren regulacion institucional. Sin
embargo, estos desafios también ofrecen una oportuni-
dad para fortalecer los marcos normativos destinados a
proteger los derechos académicos y la privacidad de la
comunidad universitaria (Acevedo et al., 2026). La trans-
formacion de los procesos educativos producida por
estas tecnologias requiere una respuesta critica y regu-
latoria, especialmente ante la ausencia de politicas sufi-
cientemente claras en numerosas instituciones de educa-
cién superior (Acevedo et al., 2026; Ricra et al., 2025). En
este sentido, adquiere particular relevancia el desarrollo
de codigos éticos y politicas institucionales orientados a
proteger la privacidad, favorecer la transparencia y redu-
cir los riesgos derivados de su utilizacion.

La rapida evolucion de la inteligencia artificial amplia y
modifica continuamente los dilemas éticos asociados con
su utilizacioén, circunstancia que ha impulsado el desarro-
llo de nuevas regulaciones, normas y orientaciones. La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (2024a) destaca la necesidad de
desarrollar competencias que permitan comprender y
abordar responsablemente estas implicaciones. Por ello,
la regulacion no debe concebirse como un proceso esta-
tico, sino como una construccion susceptible de revision
y actualizacion conforme evolucionen las tecnologias,
sus aplicaciones y los riesgos derivados de su utilizacion.

Durand et al. (2023) sostienen que la implementacion de
la inteligencia artificial requiere una planificaciéon cuida-
dosa y politicas educativas capaces de reducir los ries-
gos asociados con su uso, sin relegar el pensamiento
critico, ético y politico. Asimismo, plantean la necesidad
de adaptar las politicas publicas a las transformaciones
introducidas por estas tecnologias mediante marcos ju-
ridicos, normativos y regulatorios aplicables al ambito

educativo. Estas disposiciones deben contribuir al desa-
rrollo de una educacion ética, innovadora y comprometi-
da con la sostenibilidad, al tiempo que establezcan me-
canismos para proteger los datos y la privacidad de los
estudiantes (Camacho et al., 2025; Leta & Corina, 2023,
Salmerodn et al., 2023).

La existencia de regulaciones, por si sola, no elimina los
dilemas derivados de la incorporacion de la inteligencia
artificial. Persisten interrogantes relacionados con la pro-
teccion de la interaccion humana en los procesos educa-
tivos, las posibles asimetrias derivadas de su utilizacion
y los limites que deben establecerse para determinadas
aplicaciones (Durand et al., 2023). Debido a la constante
evolucion tecnolégica, los principios y disposiciones éti-
cas requieren una revision periodica. En consecuencia,
las instituciones de educacion superior deben establecer
criterios claros que permitan determinar por qué, para
qué, como y cuando utilizar la inteligencia artificial en los
procesos educativos (Salmerodn et al., 2023). De esta ma-
nera, las politicas institucionales pueden trascender una
funcion meramente restrictiva y convertirse en instrumen-
tos para orientar una incorporacion responsable de estas
tecnologias, proteger a la comunidad universitaria y forta-
lecer la calidad de los sistemas educativos.

Uso responsable de la IA en la educacion superior

Leta & Corina (2023) sostienen que la implementacion
responsable de la inteligencia artificial permite aprove-
char sus beneficios y, al mismo tiempo, mantener el res-
peto por los principios éticos que deben orientar los pro-
cesos educativos. En esta perspectiva, Ricra et al. (2025)
plantean la necesidad de promover una comunicacion
transparente que proporcione a los diferentes actores de
las instituciones de educacion superior herramientas para
evaluar de manera critica y ética la informacion obtenida
mediante estas tecnologias. Asimismo, destacan el pa-
pel fundamental de las instituciones en el desarrollo de
soluciones éticas y democraticas que consideren las ne-
cesidades y los derechos de todos los integrantes de la
comunidad educativa.

Diversos organismos internacionales han formulado reco-
mendaciones dirigidas a promover el uso responsable de
la inteligencia artificial, considerando sus aplicaciones en
la educacion y la investigacion, asi como sus repercu-
siones en el entorno social (Durand et al., 2023). Su in-
corporacion en los sistemas educativos debe sustentarse
en un equilibrio que permita concebirla como un comple-
mento de las capacidades humanas y no como su susti-
tuto, preservando el pensamiento critico y el aprendizaje
colaborativo como componentes esenciales de la edu-
cacion superior (Parraga, 2026). En este sentido, resulta
fundamental equilibrar los beneficios derivados de estas
tecnologias con la orientacion, supervision e intervencion
humanas, de manera que se mantengan entornos de
aprendizaje éticos y colaborativos (Leta & Corina, 2023).
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La promocioén de préacticas responsables también requie-
re orientaciones institucionales que delimiten las condi-
ciones y los propositos para los cuales puede utilizarse
la inteligencia artificial. Dominguez et al. (2024) destacan
la necesidad de establecer guias institucionales que con-
tribuyan a fortalecer la formacion ética relacionada con
estas tecnologias. Estas orientaciones deben favorecer
una comprension clara de las responsabilidades de es-
tudiantes, docentes e instituciones, particularmente en
aspectos relacionados con la integridad académica, la
transparencia y la toma responsable de decisiones.

El uso responsable de la inteligencia artificial en los entor-
nos educativos requiere, ademas, regulaciones que con-
tribuyan a garantizar la fiabilidad y seguridad de estas
herramientas y la proteccion de estudiantes y docentes
frente a los posibles riesgos derivados de su utilizacion
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura, 2024b). En consecuencia, resulta
necesario desarrollar enfoques integrales que articulen la
formacion ética, la regulacion institucional, el desarrollo
profesional docente y la alfabetizacion digital, con el pro-
posito de favorecer una incorporacion responsable de la
inteligencia artificial en las instituciones de educacion su-
perior (Camacho et al., 2025).

Futuro de la educacion superior ante la A

Durand et al. (2023) sostienen que la inteligencia artificial
no debe concebirse como un sustituto del componen-
te humano, sino como una herramienta cuyo desarrollo y
utilizacion deben orientarse a garantizar los derechos fun-
damentales y contribuir a un futuro sostenible centrado en
las personas. Asimismo, plantean que su implementacion
debe responder a principios de equidad y transparencia 'y
orientarse hacia propdsitos que favorezcan el bienestar y la
calidad de vida. A medida que estas tecnologias contindan
transformando la educacion, resulta fundamental adoptar
una perspectiva proactiva frente a las consideraciones éti-
cas derivadas de su utilizacion (Leta & Corina, 2023).

En este sentido, Ricra et al. (2025) sostienen que la incor-
poracion de la inteligencia artificial en la educacion su-
perior no debe limitarse a la innovacion tecnoldgica, sino
acompanarse de medidas integrales dirigidas a atender
los desafios éticos y estructurales que enfrentan las ins-
tituciones. No se trata Unicamente de incorporar nuevas
tecnologias a los procesos educativos, sino de garantizar
que su utilizacion responda a criterios éticos y responsa-
bles (Chavez et al., 2024). En este escenario, los docen-
tes desempefian un papel fundamental en la promocion
de practicas integras y en el desarrollo de un uso critico,
consciente, seguro y respetuoso de la privacidad, en co-
rrespondencia con los principios éticos que rigen las ins-
tituciones de educacion superior.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (2024a) desta-
ca la importancia de que los estudiantes desarrollen

conocimientos que les permitan comprender los princi-
pales debates éticos relacionados con la inteligencia arti-
ficial, incluidos sus efectos sobre los derechos humanos,
la justicia social, la inclusion, la equidad y el cambio cli-
matico. Al mismo tiempo, estas tecnologias ofrecen posi-
bilidades para contribuir al desarrollo de la educacion su-
perior, que debe preparar a los estudiantes para afrontar
las transformaciones sociales y profesionales contempo-
raneas y desenvolverse adecuadamente en el ambito la-
boral (Salmerén et al., 2023). Ante la creciente presencia
de la inteligencia artificial en los escenarios académicos
y profesionales, resulta necesaria la participacion de los
diferentes integrantes del sistema educativo para garan-
tizar su utilizacion dentro de parametros éticos y legales
(Romeu Fontanillas et al., 2025).

La incorporacion de la inteligencia artificial también plan-
tea nuevas formas de comprender la educacion, la do-
cencia y los procesos de ensefianza y aprendizaje. Estos
cambios deben analizarse desde una perspectiva inte-
gral que considere la complejidad de las interacciones
que caracterizan los procesos educativos (Durand et al.,
2023). Por ello, su integracion requiere acciones dirigidas
a atender de manera continua las implicaciones éticas
que genera en los entornos universitarios.

Las instituciones de educacion superior tienen la res-
ponsabilidad de liderar los procesos de adaptacion
tecnolégica y promover una cultura critica, responsable
y sustentada en principios éticos que contribuya a pre-
parar a las futuras generaciones de profesionales para
desenvolverse en contextos cada vez mas mediados por
estas tecnologfas (Ricra et al., 2025). En este proceso,
los estudiantes deben recibir la formacion necesaria para
comprender los valores, principios éticos, conceptos,
procesos y fundamentos técnicos relacionados con la in-
teligencia artificial y sus aplicaciones (Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, 2024a). Si bien estas tecnologias ofrecen impor-
tantes oportunidades para la educacion superior, también
generan riesgos y desafios que requieren evaluacion,
seguimiento y respuestas institucionales permanentes
(Salmerodn et al., 2023).

CONCLUSIONES

La inteligencia artificial posee un amplio potencial para
transformar la educacion superior; sin embargo, su in-
corporacion debe permanecer vinculada a los principios
éticos que sustentan la formacién universitaria. Su uso
responsable constituye una responsabilidad compartida
entre estudiantes, docentes, autoridades y demas inte-
grantes de la comunidad académica. En este escenario,
la formacion ética, el pensamiento critico y la alfabeti-
zacion digital adquieren especial relevancia para apro-
vechar las posibilidades de estas tecnologias sin com-
prometer la integridad académica, la privacidad ni los
derechos de las personas.
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La rapida evolucion de estas tecnologias exige una revi-
sibn permanente de sus implicaciones educativas y éti-
cas. Las instituciones de educacion superior deben es-
tablecer politicas claras, fortalecer la formacion continua
del profesorado y desarrollar marcos institucionales que
orienten su utilizacion de manera transparente, segura y
equitativa. Estas acciones deben acompafar la innova-
cion tecnolodgica y favorecer una integracion coherente
con los propositos formativos de la universidad.

La incorporacion de la inteligencia artificial también plan-
tea la necesidad de reconsiderar determinadas practicas
de ensefianza y aprendizaje, particularmente las compe-
tencias profesionales, las responsabilidades docentes y
las capacidades requeridas para desenvolverse en en-
tornos educativos cada vez mas digitalizados. Su valor no
reside Unicamente en las posibilidades tecnoldgicas que
ofrece, sino en la manera en que se integra pedagogica-
mente y contribuye al desarrollo intelectual, profesional y
ético de los estudiantes.

La inteligencia artificial debe concebirse como una herra-
mienta complementaria al trabajo humano y no como un
sustituto de la interaccién entre docentes y estudiantes.
La innovacion educativa debe preservar la autonomia, el
juicio critico, la responsabilidad profesional y las relacio-
nes humanas que sustentan la formacion universitaria.
El desafio para las instituciones de educacion superior
consiste, por tanto, en alcanzar un equilibrio entre inno-
vacion tecnolégica y responsabilidad ética, mediante un
enfoque centrado en las personas y orientado hacia una
educacion inclusiva, responsable y sostenible.
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