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RESUMEN

El presente trabajo tiene por objetivo Analizar el impacto
Programa Nacional de Convivencia Escolar a partir del mo-
delo CIPP (Contexto, Entrada, Proceso y Producto) para
el fomento de un ambiente de convivencia escolar demo-
cratico, pacifico e inclusivo en la practica docente de una
escuela primaria en el municipio de Actopan Hidalgo. Se
trabajaron referentes tedricos encaminados a la evaluacion
de la convivencia escolar a través de la metodologia inves-
tigacion evaluativa del modelo CIPP, también se retomaron
elementos de evaluacion de convivencia democratica, pa-
cifica e inclusiva. La metodologia de investigacion para el
desarrollo de la propuesta es descriptiva de tipo cualitati-
vo desde la evaluacion integral del Programa Nacional de
Convivencia Escolar mediante la identificacion de los ele-
mentos: evaluacion del contexto, evaluacion de la entrada,
evaluacion de proceso y evaluacion de producto.

Palabras clave: Evaluacion integral, convivencia escolar,
modelo CIPP.

ABSTRACT

The purpose of this work is to analyze the impact of the
National School Coexistence Program based on the CIPP
model (Context, Entry, Process and Product) for the promo-
tion of a democratic, peaceful and inclusive school coexis-
tence environment in the teaching practice of an elementary
school in the municipality of Actopan Hidalgo. It will work on
theoretical references aimed at the evaluation of school co-
existence through the methodology of evaluative research
of the CIPP model, elements of evaluation of democratic,
peaceful and inclusive coexistence were also resumed. The
research methodology for the development of the proposal
is descriptive of qualitative type from the integral evaluation
of the National School Coexistence Program through the
identification of the elements: context evaluation, entrance
evaluation, process evaluation and product evaluation.

Keywords: Integral grade, school life, CIPP model.
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INTRODUCCION

La convivencia en las escuelas mexicanas es un tema de
interés para especialistas e investigadores, a fin de com-
prender su naturaleza, procesos e implicaciones, sabe-
dores de que la convivencia favorece el clima escolar y
los procesos de aprendizaje también puede verse pertur-
bada por situaciones de violencia y acoso escolar.

En este sentido Aguilera & Ahuja (2018), recuperan al-
gunas estadisticas del informe del INNE que hacen re-
ferencia a violencia escolar y fisica en instituciones de
educacion basica, indican que esta ha aumentado lo
que ha generado focos rojos de atencion. Asi mismo la
Organizacion no Gubernamental Internacional Bullying
Sin Fronteras (2019) en un estudio realizado entre abril de
2017 y abril de 2018, afirman que en México los casos de
Bullying van en un notorio aumento, 7 de cada 10 alum-
nos sufren diariamente algun tipo de acoso, ubicando a
México en primer lugar a nivel mundial en casos con el
mayor indice de acoso escolar o Bullying, el cual pade-
cen 28 millones de nifios y adolescentes.

Derivado de lo anterior desde el afio 2015, el gobierno de
México realiz6 un estudio respecto a la convivencia esco-
lar y agresiones en instituciones de educacion bésica en
29 entidades del pais, concluye que la educacion béasica
tiene altos indices de violencia verbal o fisica, acoso es-
colar, conflictos y agresiones.

Actualmente en las instituciones educativas del nivel ba-
sico, se han diseflado estrategias en favor de la convi-
vencia escolar, a fin de mantener una escuela libre de
acoso y erradicar el alto indice de violencia escolar, quien
se ha convertido en un tema preocupante en las escue-
las primarias y secundarias, donde se ha agudizado la
presencia de conflictos; al respecto Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (2019), ratifica que la violencia y el acoso escolar
son problemas importantes en todo el mundo, que deben
atenderse.

La Secretaria de Educacion Publica, puso en marcha el
Proyecto a Favor de la Convivencia Escolar (PACE), en el
cual la Subsecretaria de Educacion Basica (2016), refiere
que los docentes tienen una valoracion positiva del pro-
yecto, mostrando una percepciéon de mejora en la convi-
vencia escolar y la necesidad de continuar el proyecto, a
partir de ahi nace el Programa Nacional de Convivencia
Escolar que fue implementado a partir del ciclo escolar
2016-2017.

El Programa Nacional de Convivencia Escolar fue el resul-
tado de un analisis de situaciones de convivencia y clima
escolar de estudios nacionales e internacionales, donde
se determind que el acoso y violencia escolar han ido en
aumento en nuestro pais. En este sentido el gobierno fe-
deral en el Plan Nacional de Desarrollo (México. Secretaria
de Educacion Publica, 2016), reconocio: “creciente pre-
ocupacion de la sociedad para que en las escuelas de

todo el pais existan ambientes seguros y de sana convi-
vencia’] y determind como prioridad la convivencia, a fin
de cumplir con la responsabilidad de generar ambientes
propicios para que las nifias, los nifios y los adolescentes
que cursan la educacion bésica alcancen un desarrollo
integral, ejerzan su derecho a una educacion de calidad
y logren los aprendizajes.

Con el propdsito de favorecer el establecimiento de am-
bientes de convivencia escolar democrética, pacifica e
inclusiva que coadyuven a prevenir situaciones de aco-
SO escolar en escuelas de educacion basica propiciando
condiciones que posibiliten el aprendizaje.

El Programa Nacional de Convivencia Escolar “constitu-
ye una propuesta de intervencion formativa, preventiva
y vivencial, que con apoyo de materiales educativos im-
presos y audiovisuales, fomenta el desarrollo integral de
las y los alumnos, asi como las interacciones entre pares;
pacificas, armonicas e inclusivas, abarcando la interven-
cion a toda la comunidad escolar’ (México. Secretaria de
Educacion Publica, 2016)

Asimismo, la Subsecretaria de Educacion Basica (México.
Secretaria de Educacion Publica, 2016) en el documento
Implementacion del Programa Nacional de Convivencia
Escolar Ciclo escolar 2016-2017 “Aprendamos a convi-
vir”, afirma que se ha valorado positivamente el Programa
de Convivencia Escolar, con amplia cobertura en todas
las instituciones de educacion basica en materiales bi-
bliograficos, en difusion, capacitacion y casos exitosos
de la implementacion.

Ello indica que ambos programas han sido una estrategia
positiva dentro de las instituciones educativas de educa-
cion basica de todo el pais, con un disefno y desarrollo
curricular a partir de objetivos determinados, contenidos
acordes a un diagnostico, una problematica, con susten-
to pedagodgico, una implementacion adecuada en tiempo
y forma, asi como evaluacion del cumplimiento de sus
objetivos.

Sin embargo, a mas de cinco afios de implementacion del
proyecto-programa dentro de la institucion educativa de
nivel primaria en Actopan, se ha visualizado las siguien-
tes situaciones:

El programa si responde a una necesidad, sin embargo,
en la institucion existen situaciones de agresion, conflic-
to y violencia, afectan el clima y derivan en acoso esco-
lar, en todos los grupos se presenta de menor a mayor
intensidad.

Los materiales son suficientes recibidos en tiempo vy for-
ma, sin embargo, no existe orientacion sobe su uso. El
curso de actualizacion se aplica en linea, los docentes
desconocen esa informacion. Hasta el momento no existe
capacitacion del programa en directivos, docentes y pa-
dres de familia en cuanto a la planificacion y desarrollo de
actividades, por parte de asesores técnico pedagogicos,
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supervisores o autoridades educativas de la SEP, existe
desconocimiento de la conceptualizacion, sustento peda-
gobgico, evaluacion, etc.

La planificacion didactica semanal o quincenal no vin-
cula actividades transversales pedagodgicas derivadas
del programa y contenidos del PNCE; los docentes que
implementan el programa completan Unicamente activi-
dades del libro del alumno en cumplimiento del horario.
En Consejo Técnico Escolar dentro de la ruta de mejora
existe la dimensién de convivencia escolar, pero no se
analiza, ni se contempla como prioridad, se da importan-
cia a la mejora de los aprendizajes y al cumplimiento de
la normalidad minima escolar. No hay acompanamiento
sobre la implementacion del programa antes, durante y
después.

Los objetivos del programa no se han logrado ni en un
20%, el primer obstaculo es desconocimiento del objetivo
general y especificos por parte de docentes.

Lo anterior permite cuestionar si por parte de los docentes
¢existe claridad en su operacionalizacion, conceptualiza-
cion y metodologia?, ¢la capacitacion ha sido pertinente
para el desarrollo de la planificacion?, jlas actividades
son transversales?, sse cumplen el objetivo general y es-
pecifico del programa? ¢ Cual es el impacto en los alum-
nos, docentes y directivos? Hasta el momento no se ha
llevado ningun tipo de monitoreo o evaluacion interna y
externa en la institucion educativa, asi como en las aulas
que determine el impacto del programa en el asegura-
miento de un ambiente de convivencia escolar arménico,
pacifico e inclusivo.

Con base en lo anterior el presente proyecto de investi-
gacion busca analizar el impacto del Programa Nacional
de Convivencia Escolar en el establecimiento de un am-
biente de convivencia escolar democratico, pacifico e in-
clusivo en los actores educativos de una escuela primaria
de Actopan, a partir de la metodologia de la investigacion
descriptiva de corte evaluativa.

DESARROLLO

México como pals reconocen la importancia de educar
en ambientes que favorezcan la convivencia escolar en
el nivel basico, por ello impulsa en un marco de referen-
cia legal, desde los ciclos escolares 2014-2015 y 2015-
2016 una estrategia orientada al logro de la convivencia
armonica y pacifica entre los estudiantes, naciendo asi
el Proyecto en favor de la Convivencia Escolar (PACE).
Sin embargo, a partir del ciclo escolar 2016-2017, siendo
ya un programa oficial se llevd a cabo desde primero a
sexto grado de primaria, y en 2017-2018 se incluyé a pre-
escolar en tercer grado y secundaria en los tres grados.
De este modo nace el Programa Nacional de Convivencia
Escolar (PNCE).

De acuerdo con lo anterior se constata que el gobierno
de México preocupado por la integridad de los alumnos

de nivel basico y por los indices de violencia escolar re-
gistrados, se establece a través de la politica publica y
normativa legal para el ciclo 2014-2015 el Proyecto y pos-
teriormente Programa en apoyo a la convivencia escolar,
destacando asi la importancia y necesidad de combatir la
violencia escolar para favorecer el clima de convivencia.

Dentro de las instituciones educativas mexicanas se ha
implementado esta estrategia de intervencion desde
hace 5 ciclos escolares, donde se ha dotado de materia-
les y cursos de capacitacion al personal docente, directi-
VO Yy supervision escolar, sin embargo, también es nece-
sario evaluar la funcionalidad y pertinencia del programa
como refieren Morales & Valenzuela (2007), “la evaluacion
del impacto de un programa educativo tiene especial im-
portancia por lo que significa saber si un programa esta
realmente logrando los objetivos para los que fue creado’.

(p. 1)

A partir de lo anterior, es preciso identificar si se cum-
ple con la finalidad que refiere el Programa Nacional de
Convivencia Escolar respecto de “favorecer el estableci-
miento de ambientes de convivencia escolar armonica,
pacifica e incluyente, que coadyuven a prevenir situacio-
nes de acoso escolar en escuelas publicas de educacion
basica, propiciando condiciones para mejorar el apro-
vechamiento escolar” (México. Secretaria de Educacion
Publica, 2016). El realizar la evaluacion de este programa
educativo beneficia a la comunidad educativa: alumnos,
docentes y padres de familia, con el resultado de la eva-
luacion se detectaran inconsistencias que permitan tomar
decisiones para mejorar la implementaciéon, monitoreo,
participacion de alumnos, padres y docentes, los resul-
tados de los objetivos del programa, asi como proponer
mejora en el disefo instruccional del programa que favo-
rezcan la convivencia escolar pacifica, armoénica e inclu-
siva y por consecuencia el aprendizaje de los alumnos,
es por ello que se requiere la participacion de la comuni-
dad educativa en la aplicacion de la evaluacion.

Para llevar a cabo la evaluacion del PNCE, es importante
tomar en cuenta el contexto, de ello depende el ;Qué ha-
cer? y ;Como hacer?, asi se obtendran respuestas con-
cisas y especificas que permitan mejorar y dar alcance a
los objetivos del programa.

El presente proyecto de investigacion, si bien es impor-
tante en lo general, es de resaltar su importancia en lo
particular en la escuela primaria de Actopan, ello debido
a que en ésta se observan situaciones de violencia esco-
lar, a pesar de haberse implementado el PNCE, asimis-
mo porgue hasta el momento, no se ha llevado a cabo
ninguna evaluacion pertinente que permita determinar el
impacto del programa.

El tema de convivencia escolar se ha convertido en un
tema de interés para su andlisis y estudio, con la inten-
cion de apoyar al docente en su intervencion en el ase-
guramiento de los ambientes de convivencia libres de
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violencia, mejora de los ambientes de aprendizaje, comu-
nicacion, interaccion, relaciones inter e intrapersonales
entre los integrantes de la comunidad educativa y abatir
la violencia presente en las instituciones.

En este sentido, Fierro & Carbajal (2019), definen a la
convivencia escolar como los procesos resultados del
esfuerzo por construir una paz duradera entre los miem-
bros de la comunidad escolar, a partir de practicas pe-
dagogicas y de gestion: inclusivas, equitativas y partici-
pativas que aborden de manera constructiva el conflicto.
Considerando los siguientes elementos teoricos:

1. Desarrollo de capacidades afectivas y comunicativas
en los estudiantes como aspectos indispensables
para la construccion de relaciones interpersonales
positivas.

2. Necesidad de hacer adecuaciones curriculares se-
gun las capacidades e intereses de los estudiantes.

3. Deliberacion y la toma de decisiones en asuntos que
conciernen a los estudiantes

4. Participacion en la elaboracion y seguimiento de la
aplicacion de la normatividad escolar y del reglamen-
to del aula.

5. Gestion escolar y sus ambitos (pedagodgico-curricu-
lar, organizativo-administrativo y lo socio-comunita-
rio), son una unidad de analisis adecuada para re-
flexionar sobre la contribucion que cada escuela esta
haciendo en su dia a dia, para construir la conviven-
cia, centrando la atencion, la observacion y la eva-
luacion en las préacticas pedagodgicas, organizativas y
socio-comunitarias.

6. Las dimensiones de la convivencia (inclusion, equi-
dad, participacion y manejo de conflictos).

Por otro lado, las politicas publicas abordan la convi-
vencia en su intervencion desde lo inclusivo, democra-
tico y paz, desde un enfoque de Derechos Humanos, la
Secretaria de Educacion Publica (2016); Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (2009), citado por Mena & Huneeus (2017), las
describen como:

- Convivencia inclusiva: apunta a pertenecer, ser reco-
nocido y valorado dentro de la propia entidad, signifi-
ca promover la comunicacion, dialogo y colaboracion
a un bien comun; toma en cuenta la organizacion insti-
tucional con una politica que cerciore la permanencia
de los estudiantes, con relacion al reconocimiento a la
diversidad.

« Convivencia democratica: se relaciona con la par-
ticipacion en la vida compartida, con herramientas
socioemocionales, reflexivas para trabajar con otros,
resolucion de conflictos, establecimiento de acuerdos
que regulen la vida en comun. Algunos aspectos de la
vida escolar democratica son normas y reglamentos,
con relacion a valores, construidos de manera parti-
cipativa, con un cardcter formativo aplicados en for-
ma consistente, justa con sanciones; dialogo moral y

académico como estrategia pedagdgica en todas las
asignaturas; instancias de representacion de los dis-
tintos sectores de la escuela, a través de mecanismos
participativos y equitativos.

- Convivencia pacifica: la convivencia inclusiva y demo-
cratica sientan las bases para que haya paz. En este
sentido convivencia en paz representa capacidades
personales para la interactuar con relaciéon a otros, el
cuidado del bien comun, confianza con otros y dentro
de la propia institucion con caracteristicas de capaci-
dad de actuar de manera preventiva, atender conduc-
tas de riesgo, con un enfoque de reparacion de dafio
y reinsercion.

La politica publica en México aborda el acoso escolar
desde un enfoque preventivo de los derechos humanos,
desde lo inclusivo, democratico y pacifico en favor de la
convivencia escolar, a través de estrategias de interven-
cion desde el marco normativo y legal con implementa-
cion de programas extracurriculares. La estrategia que el
gobierno mexicano implementa actualmente en los cen-
tros escolares de nivel basico es el Programa Nacional
de Convivencia Escolar (PNCE), el cual la Subsecretaria
de Educacion Basica (México. Secretaria de Educacion
Publica, 2016), establece que “constituye una propuesta
de intervencion formativa, preventiva y vivencial, que con
apoyo de materiales educativos impresos y audiovisua-
les, fomenta el desarrollo integral de las y los alumnos, asi
como las interacciones entre pares; pacificas, armonicas
e inclusivas, abarcando la intervencion a toda la comuni-
dad escolar’ (p. 5)

El objetivo del programa es “favorecer el establecimien-
to de ambientes de convivencia escolar armonica, paci-
fica e incluyente, que coadyuven a prevenir situaciones
de acoso escolar en escuelas publicas de educacion
basica, propiciando condiciones para mejorar el apro-
vechamiento escolar”. (México. Secretaria de Educacion
Publica, 2016)

Al respecto del programa Chavez, Gomez, Ochoa & Zurita
(2016), afirman que es necesario realizar una evaluacion
acerca del funcionamiento de las politicas y programas
existentes en materia de convivencia y violencia escolar
en México, y un analisis de la formacion docente de es-
trategias de intervencion que debe ser contextualizado a
las necesidades de cada escuela.

En este sentido la evaluacion se puede entender de di-
versas maneras, dependiendo de las necesidades, pro-
poésitos u objetivos de la institucion educativa, tales como:
el control y la medicién, el enjuiciamiento de la validez
del objetivo, la rendicion de cuentas, por citar algunos
propositos. Desde esta perspectiva se puede determi-
nar en qué situaciones educativas es pertinente realizar
una valoracién, una medicién o la combinacion de ambas
concepciones (Mora, 2004).

La evaluacion es un proceso complejo, requiere atencion
en muchos aspectos, implica determinar que, porque y
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para que evaluar, hacer un juicio de valor y tomar deci-
siones, al respecto Stufflebeam & Shinkfield (1995, citado
por Mora, 2004), afirman que “la evaluacion es entendida
como el “proceso mediante el cual se proporciona infor-
macion util para la toma de decisiones’. (p. 15).

Para evaluar un programa educativo, la metodologia per-
tinente es la investigacion evaluativa, en este caso se eli-
gi6 el Modelo de evaluacion CIPP se enfoca a la metodo-
logia de la investigacion evaluativa propuesto por Daniel
Stufflebeam, desde un enfoque de evaluacion global e
integrador, teniendo una perspectiva holistica. Su estruc-
tura es: evaluacion del contexto, evaluacion de entrada,
evaluacion del proceso y evaluacion del producto.

Bausela (2003), refiere cada etapa como:

- Evaluacion del contexto. Identificar las areas de opor-
tunidad y fortalezas de un programa, y proporcionar
elementos para su mejoramiento, identifica las ca-
racteristicas del ambiente donde se lleva a cabo el
proyecto, establece necesidades de su orientacion e
identifica problematicas a solucionar.

- Evaluacién de la entrada. Enfocada a determinar cémo
usar los recursos y métodos disponibles para la satis-
faccion de metas y objetivos del programa, determina
cambios necesarios.

« Evaluacién del proceso. Se comprueba la realizacion
de un plan, da informacion de la eficiencia y eficacia
de los programas, determina modificaciones en aque-
llo que no ha funcionado

- Evaluacion del producto. Valorar e interpretar los lo-
gros de un programa educativo, recoge informacion
para analizar si los objetivos del programa han sido
alcanzados 0 no, para tomar decisiones de mejora.

Este trabajo plantea un estudio descriptivo, cualitativo de
corte evaluativo, desarrollado en tres etapas: la primera
referida a la investigacion documental, la segunda al tra-
bajo de campo vy la tercera al andlisis y discusion de los
resultados respecto del impacto del Programa Nacional
de Convivencia Escolar; adoptd una perspectiva cualita-
tiva, debido a que desde este enfoque se obtendra in-
formacion especifica para valorar la implementacion del
Programa Nacional de Convivencia Escolar a través de la
practica docente con relacion de la convivencia demo-
cratica, pacifica e inclusiva.

Al respecto Rodriguez & Valldeoriola (2009), establecen
que la metodologia cualitativa tiende a la comprension
de situaciones sumamente especificas y Unicas que se
ubican en la busqueda de significados que proporcio-
nan tanto hechos como situaciones de los actores edu-
cativos, en cuanto a la manera de cémo se perciben y
observan los fendbmenos y experiencias en los sujetos o
grupos sociales a quienes se investiga; la metodologia
cualitativa tiene interés por las vivencias tanto del con-
texto natural como del histérico, a través de interpretacio-
nes y significados, imputados desde una cultura, valores

y sentimientos ocasionados, se interesa por la realidad
interpretada por los sujetos, donde se respeta el contexto
de esa realidad construida.

Asi la investigacion cualitativa busca la subjetividad, ex-
plicar y comprender las interacciones y los significados
subjetivos individuales o grupales (Alvarez -Gayou, 2003).

Garcia (2015) establece que desde la perspectiva cua-
litativa se abordan realidades diversas; se enfatiza en
comprender la realidad de tipo social o educativa desde
el punto de vista de los actores implicados; trabajando
desde un disefio naciente con estrategias flexibles vin-
culandose a contextos determinados.

Desde este contexto el estudio es descriptivo de corte
evaluativo, en tanto que se busca analizar la realidad res-
pecto del Programa Nacional de Convivencia Escolar a
partir de la implementacion desde la practica docente.

Asi mismo Hernandez (1998), define un estudio descrip-
tivo como aquel que permite puntualizar situaciones y
sucesos, la manera cémo es y como se presenta un fenoé-
meno, en la realidad buscando explicar sucesos impor-
tantes que sean analizados, y es de corte evaluativo, toda
vez que este se realiza a través del modelo evaluacion del
CIPP de Stufflebeam, siendo el mas pertinente con una
evaluacion global e integradora desde una perspectiva
holistica.

De acuerdo con Martinez (2015), “esta centrado en la
evaluacion para informar a aquellos que deben tomar las
decisiones de cambio mejora tras la evaluacion de un
programa, proyecto, reforma e institucion’ Asi mismo refie-
re que en este enfoque la evaluacion es un proceso para
identificar, obtener y proporcionar informacion sobre un
programa, evaluando las metas, la planificacion, realiza-
cién, impacto, a fin de tomar decisiones, dar informacion,
contribuyendo su comprension, valor y mérito.

Bausela (2003), es del criterio que las etapas contexto,
entrada, proceso y producto se refieren a:

- Evaluacion del contexto. Identificar las areas de opor-
tunidad vy fortalezas de un programa, y proporcionar
elementos para su mejoramiento, identifica las ca-
racteristicas del ambiente donde se lleva a cabo el
proyecto, establece necesidades de su orientacion e
identifica problematicas a solucionar.

- Evaluacion de la entrada. Enfocada a determinar como
usar los recursos y métodos disponibles para la satis-
faccion de metas y objetivos del programa, determina
cambios necesarios.

- Evaluacion del proceso. Se comprueba la realizacion
de un plan, da informacion de la eficiencia y eficacia
de los programas, determina modificaciones en aque-
llo que no ha funcionado

- Evaluacion del producto. Valorar e interpretar los lo-
gros de un programa educativo, recoge informacion
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para analizar si los objetivos del programa han sido

alcanzados o no, para tomar decisiones de mejora.
Asi mismo como parte de la metodologia y para la ela-
boracion de los instrumentos de evaluacion se analizan
los contenidos del Programa Nacional de Convivencia
Escolar a fin de desarrollar las preguntas del cuestionario,
que fungen como parte de un cuestionario para el desa-
rrollo de la entrevista semiestructurada que se aplicara
a los docentes de la escuela primaria en el municipio de
Actopan.

CONCLUSIONES

Es impdrtate no solo la puesta en marcha de proyectos
para solventar las necesidades educativas, sino eva-
luar programas en favor de la convivencia escolar a fin
de determinar hasta qué punto los objetivos han sido al-
canzados, realizar juicios de valor en funcion de la imple-
mentacion de los programas, asi realizar mejora en los
programas para lograr abatir el acoso y violencia escolar
en las instituciones donde se lleva a cabo, tomando en
cuenta a toda la comunidad educativa.

En las instituciones educativas mexicanas la violencia y
acoso escolar han crecido considerablemente, esta situa-
cion ha llevado a implementar estrategias de intervencion
las cuales deben tener un sustento tedrico, normativo
legal y sobre todo responder a una necesidad que re-
quiere atenderse. En el caso del Programa Nacional de
Convivencia Escolar requiere de una evaluacion pertinen-
te en tiempo y forma en cada institucion educativa donde
se implemente, a fin de determinar su impacto en funcion
del alcance de los objetivos para asegurar el estableci-
miento de un ambiente de convivencia escolar armoénico,
pacifico e inclusivo, el programa se lleva a cabo en todas
las instituciones de educacion basica del pais, sin em-
bargo, en la escuela primaria de Actopan los objetivos
planteados en el programa se observan limitados dado
que permea un ambiente de convivencia no libre de vio-
lencia y acoso escolar, que afecta el aprendizaje de los
alumnos.

Lo mostrado hasta aqui son avances preliminares del
proyecto que permitira llevar a cabo una evaluacion con
la intencion de determinar el impacto del programa con
apoyo de los actores educativos: directivo, docentes,
alumnos y padres de familia, que coadyuve a la toma de
decisiones para proponer mejoras en el disefio instruc-
cional e implementacion en funcion de los objetivos gene-
ral y especifico del programa a través de la metodologia
de la investigacion descriptiva de corte evaluativo.
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