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RESUMEN

El objetivo de la investigacion es analizar la importancia y
evolucion de las plataformas de busqueda de informacion
en los ambitos cientifico y educativo. El estudio se desarro-
lla mediante una metodologia documental basada en una
revision sistematica de informacion disponible en bases de
datos como Scopus, Redalyc, Scientific Electronic Library
Online, Dialnet y Google Académico, utilizando como es-
tructura el modelo Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses. Los hallazgos de la revision
muestran que, si bien la inteligencia artificial representa
un desafio relevante para la investigacion y la educacion,
también contribuye a que las plataformas sean mas dina-
micas y evolucionen continuamente. En este contexto, re-
sulta importante establecer procesos de capacitacion que
permitan mejorar las estrategias de busqueda sistemati-
ca y fomentar en los repositorios una gestion de calidad
orientada hacia un conocimiento inclusivo, actualizado y
evolutivo. Se concluye que las herramientas y plataformas
digitales han marcado una transformacion significativa en
la actual era digital, especialmente en los procesos rela-
cionados con el flujo y acceso a la informacion. Asimismo,
la inteligencia artificial se posiciona como un catalizador
capaz de favorecer nuevos paradigmas inclusivos, en los
que la calidad especializada y la interoperabilidad contri-
buyen a garantizar un conocimiento dinamico, accesible y
equitativo.
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ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the importance
and evolution of information search platforms in scientific
and educational contexts. The study employs a documen-
tary methodology based on a systematic review of infor-
mation available in databases such as Scopus, Redalyc,
Scientific Electronic Library Online, Dialnet, and Google
Scholar, using the Preferred Reporting ltems for Systematic
Reviews and Meta-Analyses model as its methodological
framework. The findings show that, although artificial in-
telligence represents a significant challenge for research
and education, it also contributes to making information
platforms more dynamic and continuously evolving. In this
context, it is important to establish training processes that
improve systematic search strategies and promote quality
management in repositories aimed at fostering inclusive,
up-to-date, and evolving knowledge. It is concluded that
digital tools and platforms have brought about a signifi-
cant transformation in the current digital era, particularly
in processes related to the flow of and access to informa-
tion. Furthermore, artificial intelligence is positioned as a
catalyst capable of fostering new inclusive paradigms in
which specialized quality and interoperability contribute to
ensuring dynamic, accessible, and equitable knowledge.
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INTRODUCCION

La evolucion de las tecnologias digitales ha transformado
profundamente la manera en que la sociedad produce,
organiza, accede y comparte el conocimiento. Desde la
masificacion del internet a finales del siglo pasado vy, es-
pecialmente, durante las primeras decadas del siglo XX,
la busqueda de informacion dej¢ de depender exclusiva-
mente de bibliotecas fisicas y colecciones impresas para
desarrollarse en entornos digitales caracterizados por la
inmediatez, la conectividad y el acceso permanente a re-
cursos académicos vy cientificos. Este proceso ha repre-
sentado un cambio trascendental para la educacion, la
investigacion y la generacion del conocimiento, al facilitar
que estudiantes, docentes e investigadores dispongan
de una cantidad sin precedentes de informacion cientifi-
ca accesible desde cualquier lugar del mundo. En conse-
cuencia, el internet no solo modifico los canales de comu-
nicacion, sino que redefinié los procesos de construccion
del conocimiento, favoreciendo nuevas formas de apren-
dizaje, investigacion y colaboracion cientifica.

En el ambito educativo, esta transformacion ha significado
una verdadera revolucién en los procesos de busqueda,
seleccion y utilizacion de la informacion. La disponibili-
dad de plataformas digitales especializadas ha permitido
ampliar considerablemente las posibilidades de acceso a
literatura cientifica, libros electrénicos, capitulos de libros,
tesis, repositorios institucionales y bases de datos inter-
nacionales, fortaleciendo la calidad de los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Asimismo, la evolucion de es-
tos recursos ha impulsado el desarrollo de competencias
digitales orientadas a la localizacion, evaluacion critica y
utilizacion ética de la informacién, competencias que ac-
tualmente constituyen un requisito indispensable para la
formacion académica y profesional.

En este contexto, las tecnologias de la informacion y la
comunicacion han adquirido un papel protagénico dentro
de la sociedad del conocimiento. De acuerdo con Flores
Nessi & Diaz Gonzalez (2021), estas tecnologias han ge-
nerado cambios significativos en la forma en que se pro-
duce, organiza y comparte la informacion, constituyendo
una sinergia que pone a disposicion de investigadores,
docentes y estudiantes una amplia variedad de recursos
digitales para el desarrollo de actividades académicas y
cientificas. Los autores destacan que el aprovechamiento
efectivo de este ecosistema tecnoldgico requiere el domi-
nio de plataformas web y bases de datos especializadas
capaces de proporcionar acceso a articulos cientificos,
libros, capitulos de libros y otros documentos que forta-
lecen los procesos investigativos y la construccion del
conocimiento.

La evolucion de las plataformas digitales ha estado es-
trechamente relacionada con el desarrollo de las tecno-
logias computacionales y con el crecimiento exponencial
de la produccion cientifica mundial. La aparicion de los
primeros motores de busqueda transformd radicalmente

la localizacion de informacion disponible en internet,
permitiendo consultas cada vez mas réapidas y eficien-
tes. Posteriormente, el surgimiento de plataformas como
Wikipedia democratiz6 el acceso al conocimiento gene-
ral mediante un modelo colaborativo de construccion de
contenidos, mientras que la consolidacion de buscadores
especializados como Google Scholar, junto con bases de
datos cientificas como Scopus, Redalyc, Web of Science
y los servicios editoriales de Elsevier, marcaron el inicio
de una nueva etapa caracterizada por el acceso sistema-
tico a literatura cientifica de alta calidad y por el fortaleci-
miento de la comunicacion académica internacional.

Este proceso evolutivo ha favorecido la consolidacion de
un ecosistema digital integrado por motores de busqueda,
directorios, bases de datos, repositorios institucionales y
plataformas editoriales que facilitan la recuperacion, or-
ganizacion y difusion del conocimiento cientifico. Dichos
recursos no solamente permiten localizar informacion de
manera eficiente, sino que también contribuyen a evaluar
la calidad de las publicaciones mediante indicadores bi-
bliométricos, sistemas de indexacion y mecanismos de
revision por pares, fortaleciendo la confiabilidad de la in-
formacion utilizada en los procesos de investigacion.

En los Ultimos afios, la incorporacion de la inteligencia
artificial ha acelerado aun mas esta transformacion. Las
nuevas herramientas inteligentes han mejorado significa-
tivamente los procesos de recuperacion de informacion
mediante algoritmos capaces de interpretar consultas
complejas, recomendar literatura cientifica relacionada,
generar sintesis documentales y facilitar la identificacion
de tendencias investigativas. En consecuencia, las pla-
taformas de busqueda han dejado de funcionar Unica-
mente como repositorios documentales para convertirse
en sistemas inteligentes de apoyo a la investigacion, ca-
paces de optimizar el tiempo dedicado a la localizacion y
organizacion de informacion cientifica.

No obstante, esta extraordinaria disponibilidad de infor-
macion también ha generado nuevos desafios. El cre-
cimiento acelerado de la produccion cientifica mundial
obliga a los investigadores a desarrollar competencias
cada vez mas sofisticadas para discriminar informacion
confiable, identificar fuentes de alta calidad y evaluar
criticamente la evidencia disponible. La abundancia de
documentos accesibles no garantiza, por si misma, una
adecuada construccion del conocimiento; por el contra-
rio, exige capacidades metodolégicas que permitan se-
leccionar informacion pertinente, actualizada y cientifica-
mente validada.

En este sentido, resulta necesario reconocer que la ca-
lidad del conocimiento cientifico depende no solamente
del acceso a la informacion, sino también de la capaci-
dad para utilizar adecuadamente las plataformas digita-
les disponibles. La validacion por expertos, 10s procesos
editoriales, los sistemas de indexacion y la evaluacion
cientifica contindan siendo elementos esenciales para
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garantizar la confiabilidad de la produccion académica,
especialmente en un contexto donde la inteligencia artifi-
cial facilita la generacion masiva de contenidos y donde
la sobrecarga informativa constituye uno de los principa-
les retos para la comunidad cientifica.

La especializacion creciente del conocimiento constituye
otro de los fendbmenos que han acompafado esta evo-
lucion tecnologica. En la actualidad existen plataformas
altamente especializadas destinadas a diferentes disci-
plinas cientificas, situacion que permite acceder con ma-
yor precision a informacion especifica segun el campo de
estudio. El area biomédica constituye uno de los ejemplos
mas representativos debido al incremento exponencial de
publicaciones cientificas y al desarrollo de bases de da-
tos especializadas que facilitan la recuperacion de litera-
tura altamente especializada. Desde la década de 1990,
la creacion de estas bases de datos evidencio la necesi-
dad de desarrollar habilidades especificas de busqueda
documental entre estudiantes, profesionales e investiga-
dores, con el propdsito de aprovechar eficientemente los
recursos disponibles y fortalecer los procesos de investi-
gacion cientifica (Moncada Hernandez, 2014).

Como consecuencia de estas transformaciones, la evo-
lucion de las plataformas de busqueda de informacion
cientifica ha dejado de ser un fendmeno exclusivamente
tecnolégico para convertirse en un elemento central de la
educacion contemporanea. Las instituciones de educa-
cién superior enfrentan actualmente el desafio de formar
investigadores capaces de desenvolverse en entornos
digitales complejos, caracterizados por la integracion de
inteligencia artificial, acceso abierto, interoperabilidad
entre plataformas y produccion cientifica de alcance glo-
bal. En este escenario, comprender la evolucién de las
herramientas de busqueda de informacion resulta indis-
pensable para fortalecer las competencias investigativas,
promover una cultura cientifica basada en la evidencia
y favorecer la construccion de conocimiento de calidad.

En este contexto, la presente investigacion tiene como
objetivo analizar la importancia de las plataformas de
busqueda de informacion cientifica en el ambito educati-
VO, asi como su evolucion y contribucion a la construccion
del conocimiento en el contexto de la transformacion di-
gital y el desarrollo de las tecnologias de la informacion y
la inteligencia artificial.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion se desarroll6 mediante una re-
vision de la literatura en base al modelo PRISMA, este
método permitié identificar, evaluar y sintetizar evidencia
cientifica relevante, bajo una garantia de rigor, transpa-
rencia y reproducibilidad en el proceso de seleccion y
andlisis de las fuentes. El procedimiento metodolégico
se estructuré en 4 fases principales: busqueda, selec-
cion, evaluacion y andlisis de la informacion. En la fase
de busqueda se consultaron bases de datos académi-
cas reconocidas por su impacto y confiabilidad, entre las

que destacan Redalyc, SciELO, Dialnet, Scopus y Google
Schoolar.

En cuanto a los criterios de inclusién, se consideraron
articulos cientificos, revisiones y estudios empiricos. Se
excluyeron documentos duplicados, estudios enfocados
exclusivamente en grandes empresas. Posteriormente,
en la fase de evaluacion los documentos seleccionados
fueron analizados considerando la calidad metodoldgica,
la pertinencia temética y la relevancia de los hallazgos.
Para ello, se realizd una lectura critica de titulos, resume-
nes y textos completos. Finalmente, la fase del analisis
consistié en la sistematizacion y categorizacion de la in-
formacion, identificando tendencias, beneficios, desafios
criticos asociados al objetivo del estudio.

RESULTADOS Y DISCUSION

El convencionalismo de la informacion cientifica se ha
generado con la adopcion de nuevos sistemas de infor-
maciéon para la construccion del conocimiento, la evolu-
cion de esta marca un cambio radical en la busqueda
de la informacion cientifica y su produccion, por lo que,
de acuerdo con Espinoza Freire (2020) este mismo de-
sarrollo cientifico — tecnolégico fluye como parte del sur-
gimiento de nuevas plataformas o medios de busqueda
de informacioén a partir de las llamadas bases de datos
digitales como parte de una evolucién almacenando la
informacion. Sin embargo, esta evolucion y convenciona-
lismo ha sido marcado con el pragmatismo de consultar
informacion cientifica confiable.

Es importante detallar que dentro de la globalizacion y
los avances tecnoldgicos ha generado estos cambios
en la forma que se busca la informacion la integracion
de nuevas medidas y herramientas que pueden acelerar
el tiempo de busqueda de informacién, de acuerdo con
Trueba-Gomez & Estrada Lorenzo (2010) con el internet
y la globalizacion los motores de busquedas los cuales
se reflejan en la Figura 1 pusieron a disposicion a los di-
versos usuarios la facilidad y el acceso a la informacion
con cierta facilidad y generando diversas variedad de ti-
pologias extraidas de articulos, imagenes, audiovisuales,
paginas web, blogs entre otros.

Figura 1. Motores de busqueda de informacion.
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Martin Fernandez et al. (2022) establecen que para la
busqueda de informacion cientifica requiere que “los
recursos TIC de comunicacion y colaboracion permiten
establecer espacios creativos y formativos donde se fo-
menta el trabajo colaborativo, usando como herramientas
los blogs, wikis, webinars, redes sociales y entornos para
la creacion, almacenaje y publicacion de contenidos” (p.
28). Dado esto, con el crecimiento repentino de las tecno-
logias y la implementacion digital, la busqueda de infor-
macion para la realizacion de actividades en su mayoria
para el fortalecimiento de la educacion las TIC se han
vuelta parte esencial de estos cambios.

Por otro lado, es importante analizar que en la actualidad
para de las busquedas de informaciéon se han resaltado
que las revistas cientificas son las plataformas donde la
difusion y publicacion de articulos ha sido fundamental
para la contribucién del conocimiento a partir de la in-
formacion ofrecida autores garantizando la legitimidad y
propiedad intelectual, asi como poder garantizar informa-
cion relevante en cualquier disciplina.

Plataformas digitales cientificas

Las plataformas digitales dentro de la busqueda y pro-
duccion del conocimiento cientifico han ido en su mayoria
evolucionando, desde la integracion de Wikipedia como la
primera herramienta digital de resultados de informacion,

hasta los repositorios institucionales de las escuelas de
nivel superior, el Ultimo siglo ha manifestado cambios in-
novadores en este ambito generando nuevas formas de
manejo de la informacion gestion de esta, lo que marca
un antes y un después para la comunidad cientifica y la
inclusion digital.

En base a Sisio-Calvo & Arquero-Avilés (2020) menciona
que “las tecnologias sociales asociadas al ambito digital
han enriguecido el modelo tradicional de comunicacion
cientifica, principalmente en la fase de difusion de resul-
tados de investigacion, dando paso a nuevos movimien-
tos como la ciencia abierta o la ciencia 2.0” (p.69). Por lo
que, dado a la generacion de conocimiento, las platafor-
mas digitales se ha considerado parte de la visibilidad de
las contribuciones con la ayuda de herramientas como los
identificadores como el ORCID, Research ID entre otros,
dando tambien una accesibilidad mas eficiente para la
busqueda de informacion.

Dado a lo anterior, autores como Hernandez de la Cruz &
Juarez Solis (2024) destacan herramientas digitales que
pueden elevar el desempefio para la realizacion de una
busqueda de informacién que pueden potencializar la
formacion de calidad en el aprendizaje y el conocimiento
clasificando estas herramientas en cuatro aspectos im-
portantes tal y como se muestra en la Figura 2.

Mapas de a i . Buasqueda
Conocimiento. De Escritura. Citaciones. Bibliograficas.
-Research Grammarly. =Zotero. *PubMed
Rabbit. «Paper Pal «Mendeley. +Google Schoolar
*Connected *Quiilbot. «EndNote. +Elicit.
Pappers.
«Lit Maps.

Figura 2. Herramientas para la aplicacion de la estrategia sistematica.

Fuente: elaborada a partir de Hernandez de la Cruz & Juarez Solis (2024).

Parte del uso de las plataformas digitales, Arabit-Garcia
et al. (2021) que tanto los docentes como los estudiantes
deben adoptar las practicas de las plataformas digitales
que desde sus inicios generan espacios para la busque-
da y ensefianza en la educacion cientifica, ya que estas
forman parte de un triangulo clasico entre la interaccion
didéactica siendo parte de un modelo clave en la ensefian-
za de las disciplinas cientificas conformando un avance
en las competencias digitales y su constantes cambios.

Ultimamente, una plataforma ha cambiado la significacion
de lo que es una revista y de lo que es un articulo. Es
decir, la plataforma puede reorganizar articulos de
distintas maneras para presentarlos con titulos diferentes
que podrian reflejar una revista maovil, una revista que

puede cambiar con el tiempo, una revista que puede
vivir durante algunos afios alrededor de un tema o un
problema y después desaparecer sin que desaparezcan
los articulos y sin que desaparezcan las formas originales
de la plataformay de las revistas. Y por eso me parece que
es importante organizar la plataforma para ofrecer puntos
de vista y enfoques diferentes tal como se desarrollan a lo
largo del tiempo cuando los investigadores evolucionan
0 cambian sus perspectivas de investigacion o sus
perspectivas tedricas. El objetivo de una plataforma no
esta en la proyeccion, la diseminacion, ya que con el
Acceso Abierto todo esta ofrecido al mundo. Lo mas
importante es hacer de las plataformas un escenario de
visibilidad y de prestigio para investigadores en muchas
partes del mundo (Guedoén, 2019).
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Cedefio-Garcia & Chiriboga (2021) recalcan que en los
uUltimos diez afios la investigacion ha sufrido cambios sig-
nificativos en la busqueda de informacion y la produc-
cion de estas misma, puntualizando que estos cambios
se han enfocado a las plataformas y a la conectividad
que ofrecen las herramientas y plataformas digitales para
fortalecer la produccion académica por estaos medios.
Sin embargo, Escudero-Sanchez & Moreno Beltran (2025)
mencionan que “cuando se hablaba de divulgacion cien-
tifica, esta solia asociarse a recursos impresos, pero con
la llegada del internet aumento la cantidad de publico no
especializado que tiene a su disposicion conocimiento
cientifico desde la comodidad de su hogar” (pp. 4-5).

Las plataformas digitales se han mantenido en una cons-
tante construccion innovadora ofreciendo la accesibilidad
y visibilidad del quehacer cientifico a lo largo de los afios,
parte de ello y como se menciond anteriormente, las ba-
ses de datos, directorios, las revistas cientificas en su
modalidad digital y sus mecanismos de interaccion con
otras herramientas han mejorado la calidad cientifica y el
acceso a un vasto mundo de informaciéon y conocimiento,
reflejando los avances de la era digital y la pertinencia de
las instituciones educativas y formar parte de estos cam-
bios asi como aquellos instituciones privadas que formar
parte del cambio cientifico.

Entre estos problemas se encuentra la escasa visibili-
dad en el ambito global y hasta regional y nacional de
muchas de las publicaciones periddicas, lo cual limita el
acceso 0 uso por parte de la comunidad cientifica y de
otros usuarios, perdiendo asi el objetivo de la publicacion.
Por lo que, dichas visibilidad de se ha transformado en la
construccion y clasificacion de busqueda de informacion
o indices como se les conoce actualmente para el acceso
académico / cientifico como tal se muestra en la Figura 3.

Bases de datos

Repositorios

queda de informacion cientifica /

académica

Directorios

Plataformas digitales de bus

Figura 3. Clasificacion de la busqueda de informacion.

Principalmente, Espinoza-Freire (2025) recalca que “en la
era actual, caracterizada por una “explosion de informa-
cion” sin precedentes, la capacidad de navegar el vas-
to volumen de datos y conocimientos disponibles se ha
vuelto indispensable” (p. 648). Dentro de la particularidad
y la evolucion de las plataformas digitales dentro de los
ultimos veinte cinco afos se refleja las plataformas digita-
les como Wikipedia, quien surgié como una de las princi-
pales plataformas y enciclopedias digitales en el acceso
al conocimiento y de la informacion en la web y la cual,
en base a Zanotti & Magallanes Udovicich (2019) esta
herramienta de informacion “se constituy¢ como parte de
una fuente principal de conocimientos cada vez mas ex-
plorado para poder obtener referencias y divulgar la infor-
macion” (p. 12).

Sin embargo, la evolucion ha permitido la creacion de mul-
tiples plataformas y herramientas destacadas dentro de
la comunidad cientifica desde la creacion del Wikipedia
como referente en el presente siglo en plataformas vy
enciclopedia digitales para el acceso de la informacion
cientifica, esta evolucion se ve reflejada en la Figura 4
que muestra la cronologia de acceso a la Informacion
cientifica.

Fundacion de

Lanzamiento de Creacién de

wikiepedia (2000) CrossRef (2005) ORCID (2007)
Creacién de Redalye éanzzlmger;lto ‘f;_ Lanzamiento de
(2000-2004) °°g(zeoof')°° DataCite DOI (2008)
Lanzamiento de la
Declaracion de B i Red Tberoamericana
Budapest - O Licencias Creative Lanzamiento de de Innovacion y
A“dap pen Commons (2003) Zenodo (2011) Conocimiento
cces (2002) Cientifico
(REDIB)(2015)
Lanzamiento de la
- Matriz de .
Fﬂ‘iﬂ;:’gﬂ:lm%?\%ﬂ Informacion para el Ag}}:j:llgwe Popularizacion de
(DOAT) (2002 Rm’a"sﬂdfm ELSEVIER (2012) Allnetic 2ol

(2003)

Figura 4. Cronologia de acceso de la informacion cientifi-
ca en el siglo XXI.

Espinoza-Freire (2025) recalca que “en la era actual, ca-
racterizada por una “explosion de informacion” sin pre-
cedentes, la capacidad de navegar el vasto volumen de
datos y conocimientos disponibles se ha vuelto indispen-
sable” (p. 648).

Dentro de las plataformas digitales que ofrecen en al-
gunos casos informacion cientifica para desarrollo del
aprendizaje, se encuentran los directorios o indices en
los cuales la visibilidad de la informacion se presenta
mediante las revistas cientificas, lo cual estos directorios
miden la calidad de informacién que se difundeny / o pu-
blican, parte de estos se identifican como el Sistema de
Informacion en Linea de Revistas Cientificas en América
Latina, el Caribe, Espafia y Portugal (Latindex), Directory
of Open Access Journals (DOAJ) y SClmago Journal
Rank (SJR) en lo particular son los mas comunes dentro
de la comunidad cientificas e indices mas importante en
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los que forman parte el 99 % de las revistas a nivel inter-
nacional y que en su mayoria.

Sin embargo, Rodas et al. (2017) recalcan que la presen-
cia de estas plataformas permite la visibilidad y la calidad
en temas de revistas cientificas que buscan estrecha-
mente la reproduccion del conocimiento mediante las pu-
blicaciones, por lo que estos sistemas o indices se perci-
ben por medio de los Servicios de Indexacion y Resumen
(SIR), que permite ampliar un espacio y en gran medida
la circulacion de las publicaciones.

Dentro de la evolucion de las plataformas digitales, las
bases de datos académicas o cientificas han constitui-
do el avance mas prioritario en las instituciones de edu-
cacioén superior u organizaciones en algunos casos, los
cuales han transformado la manera de acceder el cono-
cimiento y avances cientificos siendo el avance digital y
tecnolégico uno de los factores para estos cambios en las
Ultimas décadas, en la actualidad dentro de la comunidad
académica o cientifica existen diversas bases de datos
que se han convertido en herramientas fundamentales
siendo las que se muestran en la Figura 5 las mas conoci-
das y utilizadas por su calidad, veracidad y acceso abier-
to a los diversos documentos de informacion (articulos y
Tesis de grado) en algunos casos.

— Redalyc
— SciELO
— REDIB
— Google Schoolar

— Dialnet

Bases mas conocida /
utilizadas
|

— MIAR

| Web of Science

(WoS) Scopus

Science Direc

ELSEVIER

EMBASE

Figura 5. Bases de datos.

Por lo tanto, las bases de datos se han configurado como
parte esencial en la actualidad, hablando en particular
de la Red de Revistas Cientificas de América Latina y el
Caribe, Espafia y Portugal (Redalyc) quienes se han con-
figurado como de las bases con la iniciativa de acceso
abierto a la informacién sin cobro en cualquier proceso
que se requiera pero que ha sido parte importante en la
comunidad académica. Por lo que, este proyecto se re-
salta en la participacion de la visibilidad de la produccion
académica para poder mejorar y mejorar €l conocimiento

que pueda aportar diversos elementos necesarios para
poder mejorar las condiciones de vida, siendo el acceso
abierto parte del proceso y de su importancia en la comu-
nidad académica (Aguado Lopez et al., 2008).

Por otro lado, dentro de las bases de datos mas impor-
tantes se encuentra una de las mas prestigiosas y que
asume a las revistas un calidad unica tanto en la infor-
macioéon y el conocimiento como las que presume el con-
glomerado ELSEVIER, el cual se ha considerado como
la organizacion mas importante siendo catalogada por la
comunidad cientifica la mejor, esto debido a la calidad de
articulos e informacién que circula y dictaminando a las
revistas criterios de calidad en las publicaciones clasifi-
candolas por cuartiles siendo Q17 el nivel bajo dentro su
sistema de calidad y Q4 el mas alto, sin embargo, esta
organizacion cataloga bases de datos importantes como
Scopus la que genera el nivel de calidad en temas de
cuartiles y Science Direct.

En la extensiéon este grupo importante de bases de da-
tos llevado a cabo por ELSEVIER su calidad como se ha
mencionado anteriormente, pero que los desafios como
el acceso a la informacion y cobro por acceder a los ar-
ticulos que en él se distribuyen y en el cual mas del 90
% de la informacion pertenece al area de ciencias de la
salud.

Desde la aparicion de Scopus (Elsevier) en noviembre de
2004 supuso un cambio en el mercado internacional de
bases de datos y una presion afiadida a la supremacia
ejercida hasta ese momento por Web of Science (Thomson
Reuters). En noviembre de 2004 la empresa Elsevier lanzé
al mercado la base de datos multidisciplinar Scopus. En
sus inicios, Scopus proporcionaba al usuario la posibilidad
de consultar el numero de veces que un trabajo habia
sido citado (Jiménez Noblejas & Perianes Rodriguez,
2014). Suarez Tajes et al. (2023) resaltan que las bases
de datos son parte importante de la integracion tecnologi-
ca cientifica, ya que son parte de “una organizacion que
permite la agrupacion en base a caracteristicas en co-
mun para su posterior recuperacion” (p. 4) parte de esta
agrupacion o caracteristicas las bases de datos integran
métricas que les permite medir la calidad de las revistas
y de la informacion que en ella se comparte.

Los investigadores de hoy se enfrentan a una serie de
desafios significativos en su quehacer diario. Uno de los
mas apremiantes es la sobrecarga de informacion, un fe-
némeno que hace que sea cada vez mas dificil procesar
y sintetizar la inmensa cantidad de datos y publicacio-
nes disponibles. En la era actual, caracterizada por una
“explosion de informacion” sin precedentes, la capacidad
de navegar el vasto volumen de datos y conocimientos
disponibles se ha vuelto indispensable (Espinoza-Freire,
2025).

Sin embargo, en base a Gonzalez Pardo et al. (2020) “uno
de los criterios mas valorados y extendidos en el mundo
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académico internacional es precisamente el factor de impacto de Web of Science (WoS) y los indicadores basados
en citas” (p. 4). Este mismo autor destaca el analisis de las diversas bases de datos faltantes y sus inicios dentro de la
participacion cientifica — académica tal como se ve muestra en la tabla 1.

Tabla 1. Diferenciacion de otras bases de datos.

Autor

Base de datos

Descripcion

Gonzélez Pardo et al.
(2020)

Dialnet (Difusion de Alertas en
la Red)

Un portal bibliografico que surge como un servicio universitario, y que
hoy es considera como una hemeroteca virtual con produccion cienti-
fica fundamentalmente hispana.

MIAR (Matriz de Informacion
para el Andlisis de Revistas)

Estrategia para la visibilidad de publicaciones en el area de las Hu-
manidades y las Ciencias Sociales, incrementando asi el interés de
autores y editores de estas areas.

Google Schoolar

La base de datos en la que se encuentra un indice de revistas cientifi-
cas que son clasificadas promedié de un recuento de citas, buscando
entraren la competencia global con sus similares (WoS Scopus).

REDIB (Red Iberoamericana
de Innovacién y Conocimien-
to Cientifico)

Esta base de datos busca garantizar la visibilidad y acceso a la comu-
nidad académica y cientifica de los articulos de investigacion publica-
dos por revistas arbitradas especializadas, lo cual es un claro indicati-

vo de una mayor visibilidad de sus contenidos.

PubMed es una base de datos, de acceso libre y especializada en
ciencias de la salud, con mas de 19 millones de referencias biblio-
graficas. Por su cobertura tematica, las revistas incluidas (mas de
80 relacionadas con reumatologia), su terminologia biomédica y su
constante actualizacion, es de consulta obligada por los reumatélogos
necesitados de informacioén relevante. No solo permite ejecutar bus-
quedas sencillas sino también consultas mas complejas mediante las
funciones de busqueda por campos, con términos MeSH o con limites.

Trueba-Gémez & Estra-
da Lorenzo (2010)

PUBMED (Publicaciones Mé-
dicas)

Asi como las bases de datos y directorios, estan los repositorios y con la evolucion digital y la utilizacion de Wikipedia
como plataforma de conocimiento y enciclopedia digital definida en algunos casos, estos repositorios académicos
o cientificos se han catalogado como parte de bibliotecas digitales que archivan documentos en su mayoria libros y
proyectos investigacion (Tesis) y pocos casos articulos, con el paso de los afios la mayoria de estas plataformas han
sido generado mayormente por instituciones educativas de nivel superior siendo PUBMED una de las principales en
la comunidad y resguardo de informacion fuera de IES. Por lo que, segun Duperet Cabrera et al. (2015) “los reposito-
rios estan compuestos por multiples archivos digitales representativos de la produccion intelectual que resulta de la
actividad investigadora de la comunidad cientifica y tiene la finalidad de organizarla, preservarla y difundirla en modo
de acceso abierto” (p. 2).

Sin embargo, se considera que un repositorio es parte un servicio que es prestado por las universidades, al conjunto
de la comunidad, para recompilar, administrar, difundir y preservar la producciéon documental digital generada en la
institucion, cualquiera que sea su tipologia, a través de la creacion de una coleccién organizada, abierta e interopera-
ble a través del protocolo OAI-PMH, para garantizar un aumento de la visibilidad e impacto de esta (Barrueco & Garcia
Testal, 2009).

Parte de las caracteristicas de los repositorios de acuerdo con McDowell (2007) son:
» Un servicio institucional abierto para toda la comunidad universitaria y a todo tipo de tematicas.

» Su objetivo se enfoca en reunir y dar acceso a, entro otras cosas, la produccion de los investigadores y docentes
en multiples formatos.

» Recibir contenidos de forma activa bien a través de un formulario web o simplemente a través de correo electronico.

Parte de la descripcion y énfasis de los repositorios se resalta y den base a Marmonti et al. (2014):

Es importante destacar que en los Ultimos afios han proliferado asimismo las redes de repositorios. Podriamos desta-
car entre ellas a redes generadas a partir de areas geograficas y/o nivel académico, tales como redes de repositorios
latinoamericanos(La Referencia, patrocinada por la Red CLARA y el BID), en el area de ciencias sociales CLACSO-
REDALYC, Recolecta en el caso de las Universidades Espafiolas, el portal DRIVER para la informacion cientifica de
la Uniodn Europea, o redes de orden tematico, tales como CIARD RING en el ambito agropecuario, las preexistentes
redes en salud tales como la red Scielo de articulos cientificos en areas de salud de acceso abierto, u OCEANDOCS,
en el caso de informacion de investigaciones relacionadas con los océanos (generado a partir de los aportes de
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instituciones internacionales). Las redes de repositorios
sean tematicas o generadas por una division geogréafi-
ca aprovechan una de las caracteristicas funcionales
de los repositorios institucionales: La interoperabilidad

(pp 8-9).

Dentro de los hallazgos y anélisis de la literatura se des-
taca la importancia del uso de las plataformas en su ma-
yoria para el acceso del conocimiento, sefialando que
desde el inicio de los 2000°s la llegada del internet revo-
luciono completamente la consolidacion del acceso del
conocimiento cientifico gran parte de esta con el inicio de
péaginas como Wikipedia y motores de busquedas como
Google académico que se consolidaron, sino hasta la
consolidacion de bases como Scopus en 2004 y redes
como Redalyc, siendo hoy en dia plataformas importan-
te en la comunidad cientifica fortaleciendo el acceso a
conocimiento y estudios realizados por investigadores
cientificos.

La evolucion de las plataformas digitales para busqueda
de informacioén cientifica se ha consolidado como parte
importante desde la revolucion digital hasta la llegada de
la IA, redefiniendo la epistemologia educativa y la inves-
tigacion particularmente, con el inicio de Wikipedia como
una enciclopedia libre y accesible (Zanotti & Magallanes
Udovicich, 2019). Han madurado en ecosistemas de di-
rectorios, bases y repositorios académicos que han prio-
rizado el acceso abierto y las métricas de citas (Espinoza-
Freire. 2025). Esto ha acelerado el conocimiento, pero
con una exigencia en la alfabetizacion ante la “explosion
informativa” y brechas de visibilidad regional.

En una terminologia cualitativa, se pudieron identificar
que dentro de los avances tecnologicos se integraron re-
vistas cientificas con acceso directo al conocimiento, rati-
ficando que el 99% de las revistas indexadas en sistemas
como el SJR y DOAJ han sido fundamental para la acti-
vidad cientifica y académica asi como las herramientas
emergentes que impulsan la ciencia 2-0 como el ORCID
haciendo y reorganizando las plataformas y sus conteni-
dos fortaleciendo las diversas competencias digitales en
la educacion mediante estrategias sistematicas,

Particularmente los diversos hallazgos y anélisis sistémi-
co de la literatura el impacto de esta evolucion se ha cen-
trado en la educacion integrando un triangulo didactico
tal como estipula Arabit -Garcia et al., 2021, esto elevan-
do diversos paradigmas del siglo XXI mediante las cola-
boraciones en algunos casos de plataformas cientificas.
Se puede mencionar el andlisis de esta revision resalta
que si bien la |A ha sido un reto pertinente dentro de la
investigacion y educacion hace que las plataformas se
mas “moviles”, por lo que es importante establecer capa-
citaciones para mejorar la busqueda sistémica y poder
fomentar a los repositorios un manejo de calidad para el
conocimiento inclusivo, vivo y evolutivo.

CONCLUSIONES

la evolucion de las plataformas digitales para la busque-
day produccion de la informacion cientifica representa un
paradigma transformador que ha reconfigurado no solo
el acceso al conocimiento, sino la epistemologia misma
de la educacion y la investigacion. como se evidencia en
los resultados, lo que inicio como motores generalistas
siendo estos Google y Wikipedia herramientas democra-
tizadoras pero iniciales con rigor se ha madurado hacia
un ecosistema comodo de directorios, bases de datos y
repositorios universitarios en su mayoria, impulsado por
métricas como cuartiles, factores de impacto y citas. Esta
progresion tecnoldgica ha reflejado un “sinergia” de las
TICs que pueden ofrecer una diversidad de informacion
y recursos pero que tambien impone diversos desafios
como la sobrecarga informacional y la brecha de visibili-
dad regional.

Asimismo, las plataformas han trascendido en un rol ar-
chivistico para convertirse en catalizadores de la era de la
ciencia 2.0 o la ciencia abierta en la que se viene fomen-
tando por diversas herramientas y plataformas cientificas,
los retos son demasiado evidentes esto debido a que los
avances de la informacion y la visibilidad global depen-
de de indexacion, no obstante el futuro prometedor para
investigadores, ecuadores y estudiantes la implicacion es
muy clara, ya que dominar estas herramientas no es algo
opcional, sino esencial para poder navegar la sociedad
de la informacion.

Las herramientas o plataformas digitales no solo marcan
un “antes y un después” en la era digital que se vive ac-
tualmente sobre todo en el ambito del flujo de informa-
cion, posicionando a la IA como un catalizador que en al-
gun caso genere paradigmas inclusivos, donde la calidad
experta y la interoperabilidad aseguran un conocimiento
vivo y equitativo. Finalmente, en ultimas instancia, esta
transformacion digital no solo acelera el conocimiento, re-
duciendo los tiempos de busquedas y ampliando impac-
tos, sino que ha redefinido a la educacion del siglo XXI
volviéndola méas colaborativa y abierta, siempre y cuando
se pueda priorizar la calidad experta sobre la cantidad.
Las practicas recomendadas para estas incluyen poder
capacitar las busquedas sistematicas y priorizar el nuevo
modelo de acceso abierto y poder fomentar la visibilidad
de los repositorios universitarios.
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